VODA

Magazin vodarenskych spole¢nosti skupiny Veolia Ceska republika

Kanalizace neni ¢erna dira!

PRO
VAS

UNOR 2020

Co nepatri do vylevky drezu ci toalety?

Cistirny odpadnich vod kazdoro¢né zpracuiji desitky aZ stovky milionti metrti krychlovych odpadi, které viibec do

odpadni vody a kanalizace nepatfi. Tyto latky poskozuiji nejen kanaliza¢ni potrubi, kanaliza¢ni ¢erpaci stanice, ale i dalsi

zatizeni slouzici k ¢isténi odpadni vody.

V tf{déni plastl, skla nebo pa-
piru patfime v Evropé ke spicce,
ale lidé by se meli zamyslet také
nad tim, Ze odpad v kuchyni,
umyvadlo v koupelné nebo toa-
leta nejsou odpadkovym kosem.
To, co je mozneé do kanalizace
vypoustet, jednoznacne urcuje
kanaliza¢nitad, ktery je zverej-
nén na webovych strankach
jednotlivych vodarenskych
spolecnosti.

To v zadném pripadé!
Rozhodné se do kanalizace
nesmeji dostat chemicke latky,
barvy, fedidla, motorove oleje,
léky, omamneé latky, zahradni
chemie, ale takeé biologicky
odpad (zbytky jidel, odpad
z kuchynskych drtict), jedlé
tuky a oleje, hygienicke potreby
(vlh¢eneé a kosmetickeé ubrousky;,
vatove tyc¢inky, jednorazove
pleny apod.). Vsechny tyto veci
ohrozuji samotné fungovani ka-
nalizac¢niho systému a Cistiren
odpadnich vod.

Odpad z kuchyriskych drti¢

Zbytky potravin v kanalizaci
podporuiji Zivot riiznych zivoci-
chtl. Odpad z kuchyriskych drti-
¢l zanasi kanalizaci usazenymi
pevnymilatkami, na ktere se
vazou zejmeéna tuky, coz muze
mit za nasledek sniZeni pritoc-
nosti kanaliza¢nich pripojek az
pojejich uplné ucpani.

Pozor na oleje a tuky!

Velke problémy v kanalizacni
siti zptisobuji tuky a oleje. Tuk se
totiz usazuje na sténach kana-
lizace, kde tuhne a kde na sebe
nabaluje dalsi a dalsi necistoty.

Lepi se nanej ubrousky, hygie-
nicke potreby a dalsi necistoty.
Dusledkem, ktery mtZete pocitit
na vlastni ktiZi, je ucpany odpad
nebo zatopeni nemovitosti zne-
¢isténou vodou. Setkat se mtize-
meisneprijemnym zapachem
rozkladajiciho se tuku, ktery

se miZe kanaliza¢nimi vstupy
sitit ulicemi. Dtisledky, které pak
zamestnavaji odborniky, jsou

ucpana cerpadla nebo naruseni
biologického stupne ¢isteni
odpadnich vod. Odpadni vodu
Cisti bakterie, na které maji tuky
negativni vliv. Cistirny pak proto
mohou pénit, nebo v nekterych
mistechizahnivat. To vSe snizu-
je kvalitu vycisténé vody.

Co ohroZuje Cerpaci stanice
odpadnich vod?

Co nepatri do kanalizace a kam s timto odpadem:

Do smésného odpadu
nebo na kompost

ZBYTKY

POTRAVIN

Do sbérného dvora

ROPNE
LATKY
A OLEJE

BARVY
A REDIDLA

ZAHRADNI
A DOMACI
CHEMIE

L]

Do smésného odpadu

8

Dolékarny

Do popelnice k tomu urcené*
nebo do sbémého dvora

JEDLE TUKY
A OLEJE

*¢erna popelnice s oranzovym vikem

(nejlépe v PET lahvi)

Plastove casti z hygienickych
potteb, které nepodléhaji roz-
kladu, zase mohou zcela znicit
¢erpadla v ¢erpacich stanicich
odpadnich vod. Cerpadliim
takeé vadi vhazovani vlaknitych
materialt1 do kanalizace (kousky
vaty, vih¢ené ubrousky, odlico-
vaci tampony apod.).

Vlhc¢ené ubrousky ucpavaiji
Cerpadla

VIhc¢ené ubrousky jsou totiz
obvykle vyrobeny z dlouhych
vlaken netkané celuldozy anebo
7 plastti a maji tendenci ulpivat
ve stokove siti v jakychkoliv
zahybech, kfizenich ¢i prekaz-
kach a vytvaret vysoce odolnou
kompaktni masu. Diisledkem
je vyrazné sniZeni prito¢ného
profilu kanalizacnich siti, zana-
Seni cesli, ucpavani cerpadel
a vyrazeninejriiznéjsich ¢idel
meéfici techniky z ¢innosti.

Chemickeé latky nic¢i uzite¢né
mikroorganismy v COV

Provoz cistirny odpadnich
vod miiZe vyrazneé zkompliko-
vat fada chemickych a nebez-
pec¢nych latek, z nichz nektere
jsou vysoce jedovaté a vybusné
amaji negativni vliv na biologic-
ké procesy pri cisténi odpadni
vody.

Cisteni stoji tisice korun
Naklady spojené s ¢istenim
kanalizacni pripojky a ka-
nalizace se pohybuji v radu
tisicti korun podle naro¢nosti
jednotlivych ptipadli a hradije
vlastnik kanalizacni pripojky.



| mala pomoc muze mit velky dopad

Kdyz se prida kapka ke kapce,
muiZe to udélat uz poradnou
¢astku. A presneé to je pripad
projektu Voda pro Afriku, vijehoz
ramcimeli lidé v predvanocnim
¢ase moznost nakoupit chari-
tativni karafy a dalsi darkove
predméty.

Jubilejni10. ro¢nik projektu
Voda pro Afriku, ktery organizuje
Nadacni fond Veolia spolu se
skupinou Veolia, skoncil
svysledkem 924 211 korun. Jde
o vytezek beneficniho prodeje,
ktery Nadacni fond Veolia zdvoj-
nasobil. Symbolicky Sek na tuto
¢astku predala ve stiedu 29. led-
na 2020 Eva Kucerova, feditelka
komunikace a marketingu Veolia
pro stredni a vychodni Evropu
amistopredsedkyné Spravni
rady Nada¢niho fondu Veolia,
Tomasi Vyhnalkovi, rediteli
fundraisingu spole¢nosti Clovék
v tisni,0.p.s.

Za deset ro¢niktl poskytl Na-
dacni fond Veolia uz 6,5 milionu
korun na opravy a budovani
vodnich zdrojt1 na etiopském
venkoveé. ,Jsme potesenti, ze kon-
ceptnaseho projektu oslovuje
tolik lidi. Prodavame krasne uzit-
neé predmeéty, vytézek zdvojna-
sobime a vénujeme na pormoc
lidem v rozvijejici se zemi.
Zaroven chceme upozornitina
problematiku dostupnosti pitné

vody. V nekterych africkych
zemich je jl extrémni nedostatek,”
upozormuje Eva Kucerova.

JLideé v Etiopii jsou za nasi po-
moc opravdu vdecni. V mistech
realizace projektti se mistnim
obyvatellim zasadné zmeénil
zivot. Hlavneé zeny a déti nemu-
seji travit hodiny ¢asu denne
nosenim vody ze vzdalenych
mist. Pfinasi ceste do Etiopie
vloni na podzimnam vsude dlou-
ze dekovali, doplnuje Vendula
Valentova, feditelka Nadacniho
fondu Veolia, ktera navstivila
vjizni Etiopii okresy Alaba,
Sidama a mésto Awassa, kde se
budovaly vodni zdroje s pomoci
nadacniho fondu.

Co presné se v Etiopii za vybrané
penize postavi?

Vytezek zlonskeho rocniku
jsme vyuzilina vybudovani
pripojek vodovodni sité pro osm
zdravotnickych zarizeni v zoné
Sidama, kde uz jsme pomahali
v predchozich letech. Pripojky
slouzi jako spolehlivy zdroj
vody pro personal i pro pacienty:.
Dosud byli odkazanina sbérme
nadrze destove vody. Navic se
podarilo zajistit pripojky pro
Sest skol v tétolokalité, takze si
detimohou po pouziti latriny
umytruce. I hygiena je zakladem
jejich zdravi,“ vysvéetluje Tomas
Vyhndlek ze spole¢nosti Clovek

v tisni, ktera se stara orealizaci
aktivit v Etiopii.

Jan Faltus, odbornik na proble-
matiku vody, hygieny a sanitace
7 Clovéka v tisni, doplriuje: . Letos
ptjdou penize do regionu Oro-
mia, kde je tfeba zlepsit pristup
K pitné vodé a k sanita¢nim zafi-
zenim. Bude se jednat o opravy
vodnich zdroja (vrtia studni),
vystavbu vodovodni distribuc¢ni
sité, alei skoleni pracovniktl
vodohospodaiskych titadi”

Prodej zboZi pokracuje do
vyprodani zasob v nadacnim
e-shopu - https://eshopnfveolia.
cz/ nebo v Rcafé v prazském
Florentinu.

Etiopané si vody vazi, presvedcila se pfri své cesté po etiopském venkove Vendula
Valentova, feditelka Nada¢niho fondu Veolia

Jaky vztah majilidé v Etiopii
kvode?

Vazisiji, je to prone vzacnost.
Ve vsech navstivenych vesnicich
nam dlouze dekovali. Vybudo-
vani vrtu znarmena obrovskou
zmeénu v kvalité jejich zivota. Pri
navsteve jizni Etiopie jsem si ¢asto
uvedomovala, jakjsemrada, ze
zijuv Ceskérepublice.

V kazdodennim shonu ¢asto nent
napodobnémyslenky ¢as,aleje
dobre sito pripomenout.

Maji mistni vodu zdarma,
nebo zani plati?

Zavodu se plati. Ze ziskanych
prostredki se hradi provoznina-
Klady spojené s vitema vydejnim
mistem. Nejvetsi polozkou

V cené vody jsou castonaklady
naenergii. Obvykle jeden kanystr
s20litry vody stojiod 025 do 075
birru, pricemz1birr je zhruba 80
haléiti. Zajeden kanystr vody tak
mistni zaplati v pfepoctu 20 az 60
¢eskych haléft.

Jak hodnotite praci Clovéka
v tisni?

Clovék v tisni déla v Etiopii
opravdu zasluznou praci Zamest-
navazde 200 mistnich lid{

(v Addis Abebé a Awasse), nacelé
misije povolen jen jeden zahra-
ni¢nipracovnik,atoje v Etiopii
Srilan¢an na pozicireditele mise.
Krome samotného budovani
aobnovy vodnich zdroji se
Clovék v tisni snazi zlepsiti situaci

v oblasti hygieny a sanitace, coz
svodou tizce souvisi. Dale jsou
pakrealizovany zemedelske
programy zameéreneé narozsirent
spektra pestovanych plodin
aucinne zemedelske postupy,

programy promatky s cilem zlep-
Seni vyzivy déti a také programy
vzdélavaci - z prostiedkil verejné
sbirky ¢eskych skauttia skol se
stavi skoly v Etiopii.




VODA

Magazin skupiny Veolia CR

PRO
VAS

UNOR 2020

. ' o Stredoceské
“%esseele vodarny
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Nezapomente na uzavieni nové smlouvy, uklada
to novela zakona!

Mate smlouvu na dodavku
pitné vody a odvadeéni odpad-
nich vod zroku 2013 nebo star-
81?7 Pokud ano, je nutné uzavrit
smlouvu novou, protoze od
1.ledna 2014 plati novela zakona
o vodovodech a kanalizacich
(¢.275/2013 Sb.). Novou smlouvu

musite mit podle zakona uzavie-

nounejpozdéjido 1. ledna 2024.
Novela vysla vstric odbé-
rateltim a v jejich smlouvach

nejsou jen zakladni informace,
alejsou zde uvedeny i dilezité
parametry alimity, aby jejich
plnéni mohli ve smyslu uzavre-
neé smlouvy vyzadovat.

Tato uprava zakona uklada
nove povinne udaje, které musi
obsahovat kazda smlouva. Mezi
tyto idaje patfi nazev vlastnika
a provozovatele vodovodu
a kanalizace, vlastnika pripojky
a pripojene stavby nebo pozem-

ku s ur¢enim mista, pocet trvale
pripojenych osob, tlakoveé pomeé-
Iy v misté pripojky (maximalni
aminimalni), ukazatele jakosti
(minimalné hodnoty obsahu
vapniku, hor¢iku a dusicnanty).
Ddle je uvedena forma ceny (jed-
noslozkovanebo dvouslozkova
cena vodného nebo stocneho),
cena a zpuisob jejiho stanoveni,
fakturace a zalohy.

Pokud jste vlastnikem nemo-

vitosti a nemate jeste uzavienou
novou smlouvu se Stiredocesky-
mi vodarnami, navstivte webo-
veé stranky www.svascz, kde

se dozvite mnoho diilezitych
informacinejen k aktualizaci
smlouvy. V piipadé jakychkoliv
dotazti miiZzete také vyuzit nasi
zakaznickou linku tel: 840121121,
602128127.

Prizkum potvrdil spokojenost zakazniku

Surovni poskytovanych sluzeb je celkové spokojeno 94 % zakaznikti Sttedoc¢eskych vodaren, a. s. (SVAS). Potvrdil to posled-
ni telefonicky priizkum spokojenosti, ktery pro SVAS provedla nezavisla vyzkumna agentura IBRS - International Business
and Research Services, s.r.0.Na otazky odpovédélo 400 respondentt1 z Mélnicka, Kladenska a Slanska, a to jak

ztad majitelt1 rodinnych dom, spravcti bytovych domti a bytovych druzstev, tak priimyslovych zakaznikii a firem.

Celkova spokojenost 94 %
respondentti se pohybujenad
urovni dlouhodobého primeéru
trhu podobnych segmenttl, ktery
dosahuje v tomto ukazateli 89 %.
Priizkum zaznamenal mirny rist
celkove spokojenosti s tirovni slu-
zebuindividualnich zakaznikt
afirem. Zavéry prizkumu vodar-
na zohledni pri dalsim smeétovani
zakaznicke komunikace a celko-
vém zlepSovani poskytovanych
sluzeb.

Priizkum potvrdil spokojenost
s profesionalitou zaméstnancii.
Spokojenost s profesionalnim
pristupem zaméstnancti SVAS

425%

vyjadrilo 95 % respondenttl.

S chovanim a vystupovanim ode-
Citace vodomeéru je spokojeno
dokonce 100 % dotazanych.

V ramci priazkumu se meli
zakaznici moznost vyjadrit Kk ply-
nulosti dodavek vody. PInych
96 % respondenttije s ni spokoje-
no. Piti vody z vodovodu podpo-
ruje kvalitni pitna voda.

Skvalitou dodavane pitne vody
je spokojeno 90 % respondenttl.
Stim souvisiipiti vody z vodovo-
du, knémuz se kladné vyjadrilo
75 % dotazanych.

Rostespokojenostsdostatkem
akvalitou poskytovanychinformaci.

Jak jste spokojen/a s tirovni poskyto-
vanych sluZeb vaseho dodavatele pit-
né vody a provozovatele kanalizace?

W Velice spokojen/a

B SpiSe spokojen/a

B SpiSe nespokojen/a
Zcelanespokojen/a

Priizkum zakazniktim nabidl
moznost vyjadrit se k mnozstvi
akvalité informaci kterych sejim
dostava. Nejvetsi spokojenost
sdostatkem informaci o sluzbach
aproduktech ajejich kvalitou
vyjadrili zastupci bytovych druz-
stev -100 %. Zptisob poskytovani
informaci selisi podle segmenttL.
Firmy preferuji jako zptisob po-
skytovani informacina internetu
v 56 %, probytova druzstvaa do-
macnosti je nejpreferovanéjsim
informac¢nim kanalem zakaznic-
kalinka.

U zakaznik(1 SVAS vzrostla
spokojenost se sluzbou SMS INFO,
Domacnosti, bytova druzstva

48 %

473%

a firmy ocenily s touto sluzbou
spokojenost shodnéna 100 %.
SVAS provozuje v ramci sveho
plisobeni dveé zakaznicka centra
naKladne a v Mélnice kde si
zakaznici mohou osobneé vyiidit
sve pozadavky. Spokojenost

s vyrtizenim pozadavku na zakaz-
nickém centru vyjadrilo

96 % respondentl, kteti vroce
2019 navstivili alespon jedno
znich. Zakaznici se mohou na
spolecnost obratit i prostrednic-
tvim zakaznické linky. Spokoje-
nost s vyrizenim sveho poza-
davku po telefonu vyjadrilo 84 %
dotazanych.

Jak jste spokojen/a s profesionalitou
zaméstnanctl svého dodavatele pitné
vody?

B Velice spokojen/a

B Spise spokojen/a
Spise nespokojen/a

B Zcelanespokojen/a




Aktualni informace o dodavkach vody zajisti
bezplatna sluzba SMS INFO

Sluzba SMS INFO zahrnuje zasilani informaci o dodavkach vody, havariich a odstavkach vody vcetné pifedpoklada-
ného terminu ukonceni odstavky. Zajem o tuto bezplatnou sluzbu v loriském roce opét vzrostl a prihlasilo se k ni uz
10 729 zakaznik( Stiedoc¢eskych vodaren (SVAS).

Zaregistrovani odbératele
zdarma dostavaji dtilezité
informace tykajici se dodavky
pitné vody a odkanalizovani
formou SMS zprav zasilanych
na mobilni telefon. Bezplatna
sluzba je vhodna i pro zakazni-
ky, kterym pripadny handicap
nedovoli precist si SMS zpravu
ve svém mobilnim telefonu.

Potfebnou informaci mohou
ziskat pomoci hlasovych zprav
na mobilni telefon ¢i pevnou

linku. Hlasové zpravy maji moz-

nost vyuzivat i zakaznici, pro
nezje cteni SMS zprav obtizné.
Celkem od pocatku zavedeni
sluzby v roce 2007 bylo uz
rozeslano na 148 581 SMS zprav.

S vyuzivanim sluzby SMS INFO v praxi jsou spjaty i usmévneé historky,
jak dokazuje pribeh, se kterym se svetila zakaznice Stredoceskych
vodaren pri své navsteve zakaznického centra v Kladné. Dama byla
nadovoleneé v zahranici se svym manzelem, byli ubytovani v luxusnim
hotelu, ajak to tak byva, dovolenou si prijemne uzivali. Po jednom
velmi prijemne straveném dni si dama Sla dat sprchu, celd se namydlila
luxusnim sprchovym gelem, a kdyz cely ten luxus chtéla splachnout,
malem se oparila od hlavy az k paté, nebot v hotelu prestala bez upo-
zorméni téct studena voda. Jeji manzel nejprve malem dostal infarkt

ze zvuku, které se bez varovani ozvaly z koupelny, a poté ze zvuku
hlasoveé SMS zpravy, ktera mu pipla na mobilu. V té stalo: Vazeny
zakazniku, spolecnost Sttedoceské vodarny Vam oznamuje, ze dnes
nepotece voda v lokalité Kladno-Krocehlavy..

Registrovat se je mozné na
http://wwwyvoda-info.cz/regis-
tration.php, kde si zakaznik
oznacioblast, o které chce byt
informovan. Dalsi moznosti je
pozadat oregistraci operatora
call centra na telefonu
840121121 nebo 602128127.
Operator call centra provede
veskere nutné kroky potrebne

k registraci a odpovi na pripad-
né dotazy, které se sluzby SMS
INFO tykaji. V pripadé, ze zaSle-
te prostrednictvim SMS zpravu
stextem VEOLIA na ¢islo

720 001112, kontaktuje vas
operator zakaznicke linky SVAS
aprovede registraci spolecne
svami.

Rekonstrukce na Klicavé uspésné skoncila

Diky komplexni modernizaci dodava upravna vody Kli¢ava do distribu¢ni sité mnohem kvalitnéjsi vodu.

Komplexni modernizace
Upravny zahrnovala vybudova-
ninoveé technologie l. separac-
niho stupne tzv. flotace, ktera
nahradila dosluhujici proces
koagulace, anovy lll. separacni
stupen - filtry s granulovanym
aktivnim uhlim (GAU), ktery ma
dopad na vyraznou stabilizaci
senzorickych vlastnosti vyrobe-
neé vody a eliminaci pesticidnich
latek v surove vodé. Probehla
také obmeéna cerpaci techniky;,
rekonstrukce ridiciho systému
a trafostanice s rozvodnou vyso-
kého napeéti.

Modernizace trvala rok

Tato technologicky a financné
narocna investicni akce
snazvem UV Kli¢ava - komplex-
nimodernizace byla zahdjena
v listopadu 2018 a presne za rok

byla uispésné dokoncena.
Upravna vody Kli¢ava je od

roku 1954, kdy zde byla poprve

voda upravena na pitnou, jedi-

nou upravnou povrchove vody;,
kterou provozuje spolec¢nost

zniproudi k témert 80 tisicim

odbératelll Kladna a okoli.
Modernizace probihala za
Stredoceske vodarny. Pitnavoda plného provozu tpravny vody

a byla financovana prevazné

Foto: © Fotostraveller | Dreamstime.com
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zvlastnich finan¢nich prostied-  vybudovanim piivadectiR(Va-  vybudovat cely, projekt privadé-
kt1spolec¢nosti Vodarny Kladno — penec - Rozdélov) aK (Vapenec- ¢e K vyuzil dosavadni potrubi

-Meélnik, a. s, za tretinového Kroc¢ehlavy, akumulace v ul. (z1.1949) Zilinského vodovodu.
prispéni Ministerstva zemedel- Lacinova). Privadec R se musel
stviCR.

Zakladni udaje o vodnim dile Klicava

Zhistorie vodarenské nadrze
. . . , Prehradu tvoti gravita¢ni betonova hraz ze 16 hrazovych blokt a zavazujicich
Uz ve 20.letech minulého stoleti o o PR . : .
. ) o o kridel. Z tohoblok ¢. 8 je prelivny a blok ¢. 7 je vypustny. Bloky jsou betonova-
v souvislosti s hledanim dalsich ny ze tii druhtl betonu. Odbér surové vody pro tipravu vody je umistén do
zdroji pitné vody navrhl prof. bloku ¢ 5, kde jej tvoti dve litinové roury DN 450 mm.

Hrazky vyuziti ricky Klicavy.

Krealizaci jehonavrhu ale doslo Objem nadrze: Hraz:

. L. «staly 373000 m?* +vyska5020m
aznapocatku50.let. Vletech - zasobni 7 927 000 m? +&ifka v koruné 670 m
1953-1956 by]a Vybudova’na «reten¢ni 600 000 m? «délka v koruné 17920 m

» maximalni zatopena plocha 714 ha < kubatura betonu 88 720 m?®

prehrada s upravnou vody, ktera
zacala dodavat vodu do Kladna
vroce 1954, tedy jeste pred defi-
nitivnim dokonc¢enim prehradni
hraze.

Vodni dilo Kli¢ava bylo
realizovano nad soutokem
Klicavského a Lanského potoka.
Slavnostni zahajeni stavby se
uskutecnilo 21.12.1948 a prima
gravitacnibetonova hraz ze 16
hrazovych blok1 a zavazujicich
kridel, zadrzujici 8 300 OO0 m?
vody, byla dokonc¢ena v roce
1955. Voda z nadrze se vsak pro
Upravnu zacala pouzivat uz
béhem vystavby v roce 1952.
Doprava pitné vody z vodojemu
Vapenec do Kladna byla feSena

Cerpaci stanice Mé&lnicka Vrutice prochazi
modernizaci

Poslednim objektem na ¥
nadregionalnim privodnim radu,
ktery se dockal své moderniza-
ce, je Cerpaci stanice Méelnicka
Vrutice. Tento svym vyznamem

ci, které probihaji za plneho
provozu, jsou velmi naro¢né pro
zamestnance provozu Dalkovod
spole¢nosti Sttedoceske vo-
darny, ktef1 piini museji zajistit
bezproblémovou distribuci
pitné vody pro vice nez 250 000
odbératelll. Zkapacitnéni ¢er-
paci stanice je naplanovano do
druhého ctvrtleti letosniho roku.
Modernizace ¢erpaci stanice je
financovana vylucneé z pro-
sttedkl1 vlastnicke spole¢nosti
Vodarny Kladno - Mélnik, a.s.

rensky objekt z prelomu 60.a 70.
let minulého stoleti prochazi
celkovou rekonstrukci. Jeji prvni
etapa, zahajena na podzim roku
2019, spociva v obmeéneé cerpact
techniky a trubnich rozvodu,
rekonstrukce se docka i trafosta-
nice srozvodnou vysokeho
anizkého napeti a fidici systém.
Veskereé prace na rekonstruk-

Kontakty pro zakazniky:
Stredoceské vodarny, a. s. Zakaznicka linka: Zakaznické centrum Kladno Zakaznické centrum Mélnik
U Vodojemu 3085 840121121,602128127 U Vodojemu 3085 (naproti OD Tesco)
27280Kladno info@svascz Kladno-Rozdélov Chloumecka 2917
WWW.SVasCz
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Future Tower Kladno

Kladensky vodojem zase kypi zivotem

NevyuZivana véz starého kladenského vodojemu prosla ojedinélou pfestavbou a dnes znovu slouzi lidem.

Po letech, kdy véZovy vodojem v arealu Stiedoceskych vodaren (SVAS) nemeél funkéni vyuZiti, se véz béhem dvou
let zménila v unikatni fidici stfedisko doplnéné interaktivni expozici o vodarenstvi a biodiverzité s vyhlidkou

z unikatni konferenc¢ni mistnosti.

,Obecne jsem cely zivot pre-
svedcen, Zze nevyuzivane veci se
maji obnovovat, rozbité opravo-
vat a ze je nehoraznym plytva-
nim vyhazovat ¢i bourat neco
jen proto, Ze nam to nemuize
slouzit. Je to nejenom zbytecna
rozmatrilost, ale hlavné jakasi ne-
ucta ke vSem tém, kdo ony veci
kdysi s pili a uictou vytvorili ¢i
vyrobili,” fekl o zrodu myslenky
prestavby vodojemu generalni
reditel Sttedoceskych vodaren
Jakub Hanzl.

Moderni vodohospodaisky
dispecink

Novy vodojem plni hned
nekolik funkci, jejichz soucet
vyjadruje jeho nové jmeéno -
Future Tower neboli Vez bu-
doucnosti. Prvni funkci vodoje-
mu je moderni high-tech vodo-
hospodarsky dispecink, ktery je
V pravéem smyslu mozkem
artidicim centrem dodavek vody
pro vice nez 290 tisic obyvatel
okresti Kladno, Mélnik a ¢asti
okrest1 Praha-zapad, Praha-vy-
chod a Rakovnik. Umoznuje
sledovat bezchybny chod vsech
zartizeni a spravne vyhodnoco-
vat kriticke situace a v kratkém
Case navrhovat potrebna opatre-
nik napraveé. Bez vcasnych
a presnych informaci totiz neni
mozné urychlit zasahy ani dale
pokrocit v optimalizaci udrzby

vodohospodarske infrastruk-
tury.

Efektivni feSeni krizovych
situaci

Moderni dispec¢ink ma svou
klicovou ulohu také béhem
moznych krizovych situaci,
jako jsou napr. povodne. Prave
béhem nich je podstatna schop-
nost predpovedet, jaka zarizeni
a ve kterou chvili je nutné
vytadit z provozu, piipadne
zcela demontovat a odvezt do
bezpeci. Centralni rizent
z moderniho pracovisté zajisti,
aby se v takovych situacich
postupovalo rychle, ve sprav-
ném poradi a koordinované, aby
byly efektivne vyuzity dostupne
zdroje lidské i materialni a aby
byly minimalizovany skody.

Funkce tzv. disaster recovery
centra

Moderni dispecink je pro
pripady krizovych situaci
vybaven take funkci tzv. disaster
recovery centra. Princip disaster
recovery spocivav tom, ze je
vytvoren zalozni dispecink na
jiném misté nez original. Velmi
zjednodusene feceno je tento
zalozni dispecink vybaven
stejnym softwarovym vybave-
nim jako ptivodni dispec¢ink a je
pravidelne aktualizovan.
V piipadé poskozeni ptivod-

i

niho dispecinku by dispeceri
spustili systém fizeni z nahrad-
niho dispecinku. Krome disaster
recovery dispecinku funguje
naveziicentrum kyberneticke
bezpec¢nosti. Cast véze slouzi
ijako centrum kyberneticke
bezpecnosti pro vsechny voda-
renske spolec¢nosti koncernu
Veolia.

Dvé expozice anebyvala
vyhlidka

Ve veézi je prichystana take zaba-
vaipouceni pro verejnost.

V patém patre najdou navstévni-

ciidvé moderni expozice, fize-
ne virtualni asistentkou Oliveou.
Prvni z expozic je vénovana
pribéhu vody - procesu ziskava-
nia dodavky pitne vody, jejimu

vyuziti a naslednému vycisténi
odpadni vody pred jejim vra-
cenim do prirodniho kolobéhu.
Druha expozice navstévnikiim
nabidne nahlédnuti do zivota
ve vode a kolem vody, venuje

se slozitostem i krasam vodnich
ekosystémtl a ochrané vodni
flory a fauny. V nejvyssim patfe
vodojemu take vznikla pod oce-
lovym krovem panoramaticka
zasedaci mistnost s nebyvalou
vyhlidkou. Pro komfort navstév-
nikt1 zde jsou panely s popisy
toho, cojez véze vidét -mimo
jiné celé Ceské sttedohoti a pri
dobré viditelnosti i Jestéd, Ralsko,
Bezdéz nebo Krkonose.
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VsSe, co vas zajima o vodé z kohoutku

Odkud se bere pitna voda?

Zdrojem pitné vody, kterou dodavaji vodarenske spolecnosti,
jsou zhruba z poloviny zdroje podzemni a z poloviny povrchove.
Povrchova voda se v naproste vétsine piipadti odebira z chranénych
vodarenskych nadrzi nebo hornich tokti fek, které nejsou znecisténe
odpadnimi vodami. Okolo téchto jasné ur¢enych zdroji jsou vyhla-
Sena ochranna pasma a pro hospodareni a veSkerou ¢innost jsou
v nich uplatniovana prisna pravidla.

Jak se kontroluje kvalita pitné vody a ¢im se ridi?

Kvalita pitné vody je sledovana v souladu s vyhlaskou
¢.252/2004 Sb, v platném znéni, kterou se stanovi pozadavky na
pitnou a teplou vodu, rozsah a ¢etnost kontroly pitné vody. Jde
o provadeci vyhlasku k zakonu o ochrane verejnéeho zdravi
¢.258/2000 Sh, v platném znéni. Uvedené predpisy jsou v souladu
s pozadavky EU na pitnou vodu, které vychazeji z poznatkti a vy-
sledkt1 vyzkumt Svétove zdravotnickeé organizace (WHO). Vodarny
sleduji kvalitu vody po celou dobu jeji cesty ke spotrebiteli. Prvni
vzorky se odebiraji na vstupu do upravny vody, dale se kontroluje
technologicky proces v upravne vody, nasleduje kontrola ve vybra-
nych mistech distribucni sité, ve vodojemech a posledni kontrola
v kohoutku u spottebitelll.

Courcuje tvrdost vody?

Tvrdosti vody se rozumi koncentrace vsech vicemocnych kation-
th kovti alkalickych zemin. V podstaté jde o sumu vapniku a horc¢iku.
Zalezina zdroji, z kterého se pitna voda vyrabi. Tvrdost vody se odviji
od geologicke skladby horniny, kterou voda prosakuje. Z podzem-
nich zdrojii byva tvrdost vody vyssi a z povrchovych zdrojti se
ziskava voda meékka. Doporucena hodnota sumy vapniku a hor¢iku
je2az35mmol/l

MZe se do vody uvolinovat z trubek olovo?

Odbornici uvadeji, ze olovo se jako material pro vnitini vodo-
vod nebo pripojky pouzivalo pied vice nez pétadvaceti lety, dnes
jsou tyto trubky, pokud uz nebyly vymenény, vetSinou zaneseny
vapennymiusadamia voda do styku s olovem neprichazi. Obecne
se darici, ze je olovo ve vodeé z kohoutku hluboko pod hygienickym

sodastream | PERLIVA VODA V POHODLi DOMOVA BEZ TAHANI LAHVI

limitem. Konkrétné napt. v Praze dosahuje v dlouhodobém primeéru
jen 00005 mg/l vody, pficemz hygienicky limit je 0,010 mg/1.

Co zptisobuje bilé zabarveni vody?

Steplejsimi vnitinimi rozvody nebo pritokem vody pres perlator,
instalovany na vodovodnim kohoutku, se vzduch z vody uvolni
azplsobi jeji mlé¢né zabarveni. Tento problém neovliviiuje kvalitu
vody, pokud vodu natocite do sklenice, vzduch samovolne vyprcha
azabarveni zmizi.

Proc je voda z vodovodu chlorovana?

Z dtivodu mikrobiologické nezavadnosti po celé trase distribuce je
pitna voda preventivné hygienicky zabezpecena plynnym chlo-
remnebo chlornanem sodnym. Chlor zabraruje mnozeni zarodkil
bakterii ve vodovodnich sitich a zarucuje uchovani kvality vody
dodavané spottebiteltim z hlediska zdravotni nezavadnosti. Nékdy
muiZze dojit k sekundarni kontaminaciiv pribéhu distribuce vody,
proto se pitna voda dochlorovava ve vodojemech a ve vodovodni
siti. Davka chloru pro dezinfekci pitné vody je velmi nizka. Limity pro
davkovani chloru v pitné vode stanovila s vysokou rezervou Svetova
zdravotnicka organizace (max. 0,3 mg/1 volného chloru). Ve vode,
kterou doma spotifebovavate, je chloru uzmeéneé, pod Ol mg/l. Toto
mnoZstvi predstavuje zhruba ¢tyti kapKky chloruna 1 000 litri vody;,
coz je zhruba pét koupelnovych van. I tak malé mnozstvi zarucuje,
Ze pijete vodu bez mikroorganismti.

g
e}
Q
9}
=
b=
151
g
o
9
|
2
¢}
<
&
[}
<1
Il
9
s
(5]
3
=
©
2
2

VYROBNIK PERLIVE VODY
SPIRIT ONE TOUCH

Vyrobnik domaci perlivé vody
s volbou tri rezimu perlivosti

Jednoducha obsluha bez nutnosti
Sroubovani lahve. Jednoduse lahev
vloZite a jednim stiskem zvolite ze tfi
riznych prednastavitelnych

rezim( perlivosti.

Baleni obsahuje:

1 ks pristroje Spirit One Touch
1 ks bombicky s napini CO,

1 ks lahve 1 litr, BPA Free —
adaptér do elektrické zasuvky A

Jemné, stredné
nebo silné perlivou?
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Lustéte a vyhrajte...

Projekt Voda pro Afriku uZ deset let pomahda budovat a opravovat vodni zdroje v jizni ¢asti Etiopie. Reditelka Nada¢niho fondu Veolia
Vendula Valentova navstivila jizni Etiopii, ¢ast, kterd se ¢esky nazyva Stat jiznich narodti, narodnosti a lidu, kde pres 16 let ptisobi Clovék

v tisni. Konkrétné pobyvala v okresech... (viz tajenka).

Znéni tajenky poslete do 20. 3. 2020 e-mailem na recepce florentinum@veolia.com nebo postou na adresu Veolia Ceska republika,
a.s.,, Na Florenci 2116/15,110 00 Praha 1, recepce D a obdlku oznacte heslem VODA PRO VAS. Ze spravnych odpovédi bude vylosovano

30 vyhercti, kteti se podéli o pékné ceny: 20x pristroj na vyrobu sodovky Sodastream a 10x kosmeticky bali¢ek z Manufaktury.
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