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Zakladniddaje

Obchodni jméno:
Stredoceske vodarny, a.s.

Datum vzniku:
22.8.2000

Vznik:
Spolecnost vznikla zapisem do obchodniho rejstfiku dnem 22. 8. 2000

Pravni forma:
Akciova spolecnost

Sidlo spolecnosti:
U Vodojemu 3085, 272 80 Kladno

Identifikaéni ¢islo:
26196620

Danové identifikaéni Cislo
CZ26196620

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6699.

Zakladni kapital spolecnosti:

1000 000 K¢

Akcionafi:

VEOLIA CENTRAL & EASTERN EUROPE S.A. 34 %
Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. 32%
Severoceska vodarenska spolecnost, a.s. 34 %

Vize spolecnosti
Dlouhodobou vizi spolecnosti je ,Stat se prvni volbou vsech mest i obci v regionu pro zajisténi dodavek
pitné vody a odkanalizovani®

Spolecnost nema pobocku nebo jinou ¢ast obchodniho zavodu v zahranici.
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Ing. Martin Bernard
Ing. David Votava
Ing. Rostislav Cap
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MUDr. Tomas Indra
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Ing. Dan Jiranek
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Ing. Philippe Guitard
Jifina Provalilova
Ing. Marie Vecefova

Frantisek Vanura
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predseda dozorci rady
mistopredsedkyné
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(do 20.10. 2016)

VYKONNE VEDENI

Ing. Jakub Hanzl
Ing. Jifi Solc
Bc. Pavel Pobfislo

Ing. Lucie Kralova

generalni feditel
manazer Useku strategie
provozni feditel

financni reditelka
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Klicové idaje

Obrat spolecnosti: 994 555 tis. K&

Hospodaisky vysledek: 67 533 tis. K&

Pocet zasobovanych obyvatel: 292 000
Pocet zaméstnancii: 344

Vyroba vody: 15 174 tis. m?

Ztraty vody: 2 128 tis. m®

Mnozstvi vycisténé vody: 11790 tis. m?
Pocet havarii na vodovodnich fadech: 663
Pocet havarii na kanalizacnich fadech: 1522
Délka vodovodnich fadii: 2 487 km

Pocet pfipojek: 72 842

Pocet provozovanych lpraven pitné vody: 2
Pocet obyvatel napojenych na kanalizaci: 193 000
Délka kanalizaénich fadi: 916 km

Pocet kanalizacnich pripojek: 30 968

Pocet provozovanych cistiren odpadnich vod: 45
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Vazené damy, vazeni panoveé, vazeni zakaznici, vazeni akcionafi,
rok 2016 byl pro spolecnost Stfedoceské vodarny, a.s. (SVAS)
pomerné narocny. Pfesto spolecnost diky pokracujici
reorganizaci, udrzovanim naklad{i na pfijatelné Grovni a hlavné
hledanim vnitfnich Uspor, ukazala svoji stabilitu a spolehlivost
splnit svoje zavazky a stanoveny hospodarsky plan.

Za velmi ddlezité povazuji vztahy s vlastnickou spolecnosti
Vodarny Kladno — Mélnik, a. s. (VKM). Diky vstficnému pfistupu
obou spolecnosti se podafilo nezvysit cenu vody pro rok 2016

a diky zvysenému najemnému od SVAS mohlo VKM dokoncit
dlouho ocekavanou rekonstrukci Cistirny odpadnich vod v
Kladné - Vrapicich. Obnova nékterych vodarenskych objektd

na nadregionalnim pfivodnim fadu, na kterych se intenzivné
podileli i zameéstnanci SVAS, umoznii pfipadné zajisténi
zdsobovani mésta Mélnik a okoli jinym zdrojem pitné vody

a tim vyznamné zlepsit zabezpeceni kontinualnosti dodavek
pitné vody. Spoluprace obou spolecnosti vyvrcholila vydanim
nového povoleni k nakladani s podzemnimi vodami z jimaciho
Uzemi Mélnicka Vrutice a Repinsky ddl a usmérniovanim rliznych
aktivit v oblasti toho tzemi s ohledem na ochranu kvality

a jakosti podzemnich vod.

Spolecnost Stfedoceské vodarny vénuje velkou pécii
vztahdim se zakazniky. Nova sluzba, ktera byla v lofském roce
zprovoznéna, zjednodusuje a zrychluje podani, zpracovani

a vyzvednuti informace o existenci siti. Zadatel jiz nemusi
podavat zadost k existenci siti osobné na vodarné ¢i posilat
postou, ale kdykoliv prostfednictvim webovych stranek
spolecnosti, kde vypIni jednoduchy formulaf s vyznacenim
zdjmového tzemi. Dalsi pfijemnou novinkou pro zakazniky je
pfidanim nového mobilniho ¢isla 602 128 127 zakaznické linky.
Timto krokem predpokladame zlepSeni komunikace s nasim call
centrem v pfipadé vyfizovani veskerych zalezitosti okolo vody.

Rok 2016 byl rokem, kdy se Stfedoceské vodarny staly 100%
vlastnikem spolecnosti RAVOS, s.r.0., a mohou tak nabidnout
ve vétsi mife svoje zkuSenosti v oblasti telemetrie, GIS

a kompletnich financnich sluzeb, k prospéchu a rozvoji obou
spolecnosti.

Nabidnout pomocnou ruku tém, ktefi ji nejvice potrebuiji,
neni cizi pro zaméstnance SVAS. Ve spolupraci s Nadacnim
fondem Veolia ziskavaji financni podporu v ramci Minigrant(
na projekty, o jejichZ potfebnosti a diivéryhodnosti jsou

presvédceni. Dalsim dlouhodobym projektem bylo firemni
dobrovolnictvi, podporujici nejen rozvoj vzajemné spoluprace
mezi vodarnou a mistnimi neziskovymi organizacemi, ale
napomaha i k rozsifeni povédomi, o aktivitach organizace
souvisejicich s vodou a pfesahujici hranice jeji bézné cinnosti.
Zameéstnanci vodarny se kazdorocné aktivné zapojuji napf. do
pomocnych praci pfi Upravé mistnich tokd ¢i udrzovacich praci
na objektech chranénych dilen.V neposledni fadé Stfedoceské
vodarny podporuji spolupraci s neziskovymi organizacemi
provozujici chranéné dilny, bydleni ¢i chranénou kavarnu.

Nase spolecnost podporuje zvyseni druhové rozmanitosti
fauny (biodiverzitu) vytipovanim objektd, kde Ize vytvaret
podminky pro potfeby volné Zijicich Zivocichd. Instalujeme
na vhodnych vodohospodafskych objektech chybéjici umélé
dutiny pro ptaky a hmyz, ptaci budky a vybudovali jsme
prirodni jezirko (pitko) pfimo v aredlu cerpaci stanice Mélnicka
Vrutice. Aredl vodarny na Kladné pfimo vybizel k uspésné
podpofe volné Zijicich druh{ Zivocich( vytvofenim podminek
pro jejich ukryt, mista pro rozmnoZeni a potravni nabidku.
Zasadnim faktorem pro pfirozené posileni biodiverzity
zivocichl v aredlu je poskytnuti vhodné rostlinné skladby
vsude tam, kde je to jen trochu mozné.

Zamestnanci vodarny pokracuji ve zfizovani dalsich napajedel
nejen v lesnich porostech jimaciho tzemi Mélnicka Vrutice
a Repinsky ddl, ale i mimo jimaci Gizemi u Hostina.

Spolecnost nezapomina ani na vzdélavani mladé generace
v oblasti Zivotniho prostfedi. Pomoci tematickych prednasek
pro déti ze zakladnich Skol a prostfednictvim zajimavych
pokusd maji moznost ziskat vice informaci o vlastnostech
vody a jejim kolobéhu v pfirodé.

V lonském roce spolecnost nadale rozvijela vzdélavani
Skolni mladeze vyukovymi programy a hlavné exkurzemi
na vybranych vodohospodafskych zafizenich. Je pozitivni,
Ze mladez rada vstiebava informace a hlavné dokaze s nimi
pracovat.

V roce 2016 byla vénovana znacna pozornost a Usili k zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Veskeré své cinnosti

v oblasti BOZP a PO spolecnost zajistuje tak, aby pfi
provozovani nedoslo ke vzniku udalosti, které by mély
negativni dopad na zameéstnance. Vyvrcholenim aktivit

v oblasti BOZP byl ,Mezinarodni tyden BOZP®, ktery probéhl
ve vsech spolecnostech v ramci skupiny Veolia.

V oblasti ISO Ize Fadit lorisky rok ve Stfedoceskych vodarnach
mezi vyznamné mezniky.

V kvétnu lonského roku probéhl ve spolecnosti Certifikacni
audit na zavedeny Systém managementu hospodareni

s energii a soucasne Dozorovy audit na ostatni tfi
certifikované systémy, tj. Systém managementu kvality,
Systém environmentalniho managementu, Systém
managementu bezpecnosti a ochrany zdravi.

Zavérem mi dovolte podékovat véem pracovnikdim spolecnosti
za vykonanou praci a usili vynalozené ke splnéni ne vzdy
snadnych ukol{.

Martin Bernard
predseda predstavenstva
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Dulezité udalosti
roku 2016

Oproti minulému roku nedoslo v roce 2016 z diivodu zvy3eni hladin fek Labe a Vltavy k odstaveni objektl na stokové siti.
Ve dvou pripadech bylo pouze uzavieno protipovodnové Soupé u PSOV Intermont Neratovice.

Zkusebni provoz COV Lany probihal s velmi dobrym efektem ¢isténi OV. Rekonstrukce COV Vrapice probihala po cely rok a je
,tesné” pfed ukoncenim. Na konci roku 2016 investor stavby — VKM, a.s. pozadal o kolaudaci.

Novy zpisob vyfizovani informaci o existenci siti podanim Zadosti o zakres prostfednictvim webovych stranek www.svas.cz.
Provoz aplikace zjednodusuje a zrychluje podani, zpracovani a vyzvednuti Informace o existenci siti.

Hlavni ¢innosti

Stfedoceské vodarny, a.s., (dale jen SVAS) jsou HLAVN i KOMPETENCE

provozovatelem vodovodii a kanalizaci v majetku obci -

a mést, které se nachazi na tizemi okresti Kladno, Mélnik, S PO LE C N OST' JSO U N

Casti Prahy vychod a zépad, ¢asti okresdi Rakovnik a Mlada

Boleslav. Spolecnost se zabyva vyrobou a distribuci pitné > Provozovani vodohospodarske infrastruktury

vody, odvadénim a cisténim odpadnich vod. mést a obci na zakladé provoznich smluv
uzavrenych se spole¢nosti Vodarny Kladno —

Mélnik, a.s., a Vodohospodarskym sdruzenim
obci Slanské oblasti.

Jsou soucasti mezinarodni spolecnosti Veolia, ktera

v celosvétovém mefitku zaujima vedouci postaveni v oboru
vodarenstvi. Svoji cinnosti spolecnost pfimo ovliviiuje zdravi
a Uroven Zivota obyvatelstva a zivotniho prostiedi, proto > Zajistovani oprav provozovaného majetku.
stavi kvalitu svého produktu — pitné a odpadni vody N

Odpovednost za kvalitu dodavané pitné vody
a ochranu zivotniho prostredi mezi svoje priority.

a vypousténi odpadnich vod.

Veskera cinnost pracovnik(l SVAS sméfuje k plnému N
uspokojovani potieb zakaznikd, k ochrané Zivotniho

prostredi pfi viech cinnostech spolecnosti a k zajisténi

bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci zaméstnanci > Uzavirani smluv s koncovymi zakazniky.
i ostatnich osob pracujicich nebo pfichazejicich do styku

s provozovanou infrastrukturou.

Spoluprace s vlastnikem na pfipraveé
dlouhodobych strategickych plant.

05 | ddlezité udalosti roku 2016
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NasSe sluzby

Spolehliva dodavka kvalitni pitné vody a odkanalizovani
a Cisténi odpadnich vod jsou hlavni ¢innosti spolecnosti
Stfedoceské vodarny, a.s. (SVAS). Vedle toho nabizi fadu
nabidku sluzeb zakazniklim, napt. on-line informace

o spotfebé vody ¢i havarijnich stavech, vyhledavani
skrytych poruch, uredni méfeni vod, préizkumy stokové
sité, laboratorni analyzy a fadu dal3ich sluzeb pro obcany,
bytova druzstva, obce ¢i prlimysl.

SVAS dodrzuje zakladni hodnoty svého akcionare,
spolecnosti Veolia, kterymi jsou orientace

na zakaznika, odpovédnost, solidarita, respekt a inovace.
Spolecnost pro své zakazniky zajistuje komplexni

servis vodohospodafskych sluzeb a zavazala se k pInéni
nadstandardnich zdkaznickych sluzeb. KaZzdorocné prinasi
novinky, které zlepsuji sluzby, prikladem za rok 2016 je
vyfizovani zadosti o existenci siti.

VYROBA VODY

SVAS v roce 2016 ziskal ISO na hospodareni s energii, |
spolecnost splnila pozadavky certifikacniho auditu
systému energetického managementu dle normy CSN

EN ISO 50001, jejimz cilem je efektivni a ekonomické
snizovani energetické narocnosti provozovanych budov

a technologii. Ve spolecnosti je vybudovany integrovany
systém Fizeni, a to systém jakosti, bezpecnosti

a environmentalnich sluzeb.

SVAS dodrzuje podobné jako ostatni spolecnosti skupiny
Veolia eticky kodex, kodex manazerského chovani,
ekologicky kodex a kodex BOZP.

Nepriznivé klimatické podminky, zejména nedostatek snéhové pokryvky, pomérné slaba srazkova cinnost a nadprdmérné
teplé Iéto, nijak neovlivnily odbéry surové povrchové vody z pfehradni nadrze Klicava a z podzemnich jimacich zdroj(. Vyroba
pitné vody probihala po cely rok 2016 kontinualné v souladu s potfebami odbérateld.

Kvalita vody v nadrzi Klicava byla po cely rok relativné konstantni. Vzhledem k absenci mimofadnych udalosti v povodi
Klicavského a Lanského potoka pristoupil provozovatel v priibéhu roku k postupnému snizovani davkovani nékterych

chemickych latek, zejména praskového aktivniho uhli.

nase sluzby | 08




VYVOJ VYROBENE VODY (TIS. M3)

15555

15555 I ),
15209 I
15170 N
15157 N
15174 I

W voda vyrobena M voda prodana

KONTROLA KVALITY PITNE VODY

Kvalita pitné vody je sledovana v souladu s vyhlaskou

€. 252/2004 Sb., ve znéni vyhlasky ¢.187/2005 Sb., kterou
se stanovi pozadavky na pitnou a teplou vodu, rozsah

a Cetnost kontrol pitné vody. Dale pak probiha kontrola
v souladu s vyhlaskou ¢. 428/2001Sb., v platném znéni.
Distribucni sit byla kontrolovana v priibéhu roku 2016
po trase distribuce (vodojemy, pfivadéce) i u koncovych
spotrebitel(.

Od roku 2016 doslo ke zméné metodiky hodnoceni. Nyni
jsou hodnoceny vsechny vzorky (viz. tabulka ¢. 5 v pfiloze),
dfive byly hodnoceny pouze vzorky uvadéné pro technicky
reporting (vzorky pro KHS do databaze PiVo + vodojemy).
Nevyhovujici vzorky jsou prevazné zelezo a zdkal a na

MIKROBIOLOGICKE A CHEMICKE
ANALYZY % NEVYHOVUIJICICH VZORKU

% nevyhovujicich % nevyhovujicich
mikrobiologickych analyz chemickych analyz
2012 0,20% 0,33%
2013 0,27% 0,38%
2014 0,15% 0,26%
2015 0,17% 0,22%
2016* 0,47% 0,37%

* Od roku 2016 hodnoceny vsechny vzorky, dfive pouze vzorky
pro technicky reporting (PiVo + vodojemy)

09 | nasdesluzby

VYVOJ VODY NEFAKTUROVANE

A ZTRAT VODY (TIS. M3)

Seor L 2012
2569 RS
2517 Tl o
2561 m_JEUL
2128 T 20

 nefakturovanavoda [ | ztraty vody

Slansku siran.V mikrobiologickych ukazatelich se jedna
o kultivovatelné mikroorganismy pfi 22°C a pfi 36°C.
Vsechny tyto ukazatele maji mirngjsi limit, tj. meznou
hodnotu, nikoli nejvyssi meznou hodnotu.

Nadlimitni koncentrace rozpadovych produktd legalné
(a donedavna legalné) pouzivanych pesticidl (hlavné
metazachlor ESA) se v surové vodé v podstaté neménily.
Behem roku 2015 doslo k upfesnéni legislativy a tim

k urceni limitd pro nerelevantni pesticidy. Tyto limity jsou
s rezervou plnény. Z tohoto ddvodu byla snizena davka
praskového aktivniho uhli na Gpravné vody Klicava. Tento
stav pokracoval i v roce 2016.

HYGIENICKE ZABEZPECENI
VODY

Hygienické zabezpeceni pitné vody je zajistovano ve formé
plynného chloru, nebo chlornanu sodného. Napfiklad

na upravne vody Klicava je voda vyrobena dezinfikovana
chloraminaci.

Podle vyhlasky ¢. 252/2004 sb., ve znéni vyhlasky
¢€.187/2005 Sb,, je zrusena minimélni pozadovana hodnota
chloru 0,05 mg/I.V praxi to znamena, Ze u bakteriologicky
nezavadnych vzork{ neni vyZzadovana pfitomnost
zbytkového chloru. Maximalni koncentrace chloru nejsou
u zakaznik( pfekracovany. Nadlimitni koncentrace jsou
obcas pouze na vodojemech s dochlorovanim.




ODPADNI VODA

Adekvatneé ke kazdoro¢nimu pfirdstku kanalizacni sité se
zvysuje i pocet napojenych pripojek. Soucasne dochazi

i k nardstu cisténi, adrzby a revize kanalizacnich siti. Pokud
existuje podezreni na neopravnené vypousténi odpadnich,
nebo destovych vod, dochazi k vyuziti sofistikovanych
metod odhaleni plivodcd. To je kamerova revize a zkouska
umeélym dymem —tzv. koufostroj®, ktery se v praxi
perfektné osvédcil.

Délka kanalizacni sité km

916

Pocet kanalizacnich pripojek pocet

30968

Délka kanalizacnich pfipojek km

310

Pocet cerpacich stanic pocet

139

Pocet cistiren odpadnich vod pocet

45

Pocet obyvatel napojenych na kanalizaci pocet

192 755

Poéet obyvatel napojenych na COV pocet

168 912

Mnoistvi cisténych odpadnich vod tis. m2

1790

Mnozstvi produkovanych kalt t.sus

2889

Odpadni voda fakturovana tis. m?

10 226

- z toho Synthos tis. m?

854
1059

832
1661

670
1336

701
1421

663
1522

1756

HAVARIE PV A OV

ik

2012

2013

2014

2015

2016

. havarie na vod. siti - fady . havarie na kan. siti

ODVADENI A CISTENI ODPADNICH
VOD (TIS. M3)

13608

8211 - 2012
17—
o . JESD
. T oo
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. ¢isténa odpadni voda . voda fakturovana

PORUCHOVOST

V roce 2016 byla evidovana zvysena poruchova cinnost

na ocelovych a plastovych (PVC) fadech, které jsou na hranici,
nebo dokonce za hranici své Zivotnosti. Z ocelovych fad(
jmenujme tyto strategické dalkové pfivadéce: Praha — Kladno
DN 800 a DN 1000, pfivodni fad DN 500 pro horni tlakove
pasmo Melnik, pfivadéc z vodojemu Vehlovice do Dolnich
Berkovic DN 400, pfivodni fad DN 500, ktery zasobuje cast
Kralup nad Vltavou. Z fad(l materidlu PVC jde o nadregionalni
privadec Slanovod 2 DN 200 v lokalité meésta Velvary

a privadec Levy bfeh DN 300 mezi obcemi Vlinéves a Bykev.

U vybranych fadii byla na trovni vlastnika zahajena

v o ve

intenzivni projekéni ¢innost na jejich obnovu.

nasesluzby | 10




e TV
> % . h AT e
¥ 7 .
—_— e

KONTROLA KVALITY VOD

Kontrola kvality pitnych a odpadnich vod je provadéna

v Utvaru laboratofi pitnych a odpadnich vod v Laboratofi
pitnych vod v Kladné a v Laboratofi odpadnich vod na COV
Vrapice.

Laboratofe jsou akreditované Ceskym institutem pro
akreditaci, 0.p.s., pod €. 1429. Jsou drziteli Osvédceni

o akreditaci na zakladé splnéni akreditacnich kritérii podle
CSN EN ISO/IEC 17025:2005, kterd je v souladu

s CSN 1SO 9001:2001. Kromé toho jsou laboratore drziteli
Povoleni Statniho Gfadu pro jadernou bezpeénost (SUJB)
pro méfeni a hodnoceni obsahu pfirodnich radionuklid{
ve vodeé s ¢. j. SUIB/RCHK/4959/2010. V soucasné dobé
pracuje v laboratofi jedna drZitelka k povoleni provadeni
radiologickych rozbor(.

Laboratof pitnych vod provadi akreditované odbéry

pitnych vod a vod pouzivanych k vyrobé pitné vody
(podzemni, povrchova voda) a akreditované rozbory. Jde

o mikrobiologicky a hydrobiologicky rozbor; zakladni
chemicky rozbor, ktery zahrnuje stanoveni fyzikalné —
chemickych ukazatell a senzorickou analyzu — stanoveni
pachu a chuti; specialni anorganickou a organickou
analyzu a méfeni a hodnoceni obsahu pfirodnich
radionuklidd ve vodé. Laboratof poskytuje také interpretaci
naméfenych vysledkl a odbornd stanoviska.
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Laboratof odpadnich vod zajistuje akreditovany odbér
odpadnivody a kalu, provadi akreditovany zakladni rozbor
odpadnich vod a kald.

Provedeni stanoveni, ktera se v laboratofich neprovadi, ale
zakaznik ma o né zdjem, zajisti laboratore v akreditované
subdodavatelské laboratofi.

V roce 2016 bylo v ttvaru laboratofi provedeno:
> 68 980 stanoveni v laboratofi pitnych vod

> 31715 stanoveni v laboratofi odpadnich vod

Laboratofe provadi rozbory i pro externi zakazniky, jako
obce, firmy i soukromé zakazniky. Objem téchto externich
vykon( presahl v roce 2016 vice nez 30 % z celkového
vykonu laboratofi.




Zakaznici

STRUKTURA ZAKAZNIKU

Domacnosti, tzn. odbérna mista trvalého bydleni, tvori
nejvetsi kategorii z hlediska poctu odbérnych mist,

i z hlediska objemu vody fakturované. Pocet smluvnich
zakaznikl k poslednimu prosinci 2016 byl 65 681,

a to v nasledujicim clenéni.

12%
3%

B Domacnosti -
individualni zakaznici

Bl Domacnosti - bytové
domy, druZstva

O

85 % [l Ostatni
(]

Objem vody fakturované podle zafazeni zakazniku
Trvalé bydleni 64,25 %
Primysl| 10,12 %
Ostatni podnikani 594 %
Obchody a sluzby 570 %
Rekreace, sport, kultura 2,84 %

Hotely, ubytovny, restaurace 1,96 %
Skolstvi 1,87 %
Urady a instituce 1,79 %

Stavby, demolice 1,61%

Zemédélstvi, lesnictvi a voda 1,39 %
Zdravotnictvi 1,34 %
Objekty socidlniho charakteru 1,01%

Objekty v osobnim vlastnictvi 0,11%

Verejna zafizeni a objekty 0,07 %

-
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Top Odbératelé

TEPO s.r.o.
SYNTHOS Kralupy a.s.

Stavebni bytové druzstvo Ocelaf

Méstsky bytovy podnik Kralupy nad Vitavou

Statutarni mésto Kladno

La Lorraine, a.s.

VESETA spol. s.r.o.

Teplo Neratovice, spol. s.r.o.

Technické sluzby Hostivice

Mésto Stochov

SYSTEM JAKOSTI

Zakaznicka centra pracuji podle postupd stanovenych
v dokumentaci systému jakosti, dle norem CSN EN ISO
9001:2009. Oblast sluzeb zakaznikdim je ve spolecnosti
certifikovan od roku 2005.

ZAKAZNICKA CENTRA

Osobni kontakt se zakazniky zprostfedkovavaji zakaznicka
centra v Kladné a Mélniku. Telefonicky je mozno
spolecnost kontaktovat nonstop na zakaznické lince
840121121 a nove téz 602 128 127.V roce 2016 navstivilo
obé zakaznicka centra 18 617 zakaznikl. V ramci
regionalizace zakaznickych center spolecnosti SVAS, PVK
a 1. SCV mohou zakaznici vyuzit jakékoli zékaznické
centrum, bez ohledu na to, pod kterou vodarenskou
spolec¢nost patfi.
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ZAKAZNICKY UCET

Spolec¢nost nabizi zdkazniklm elektronickou komunikaci
prostiednictvim zakaznického uctu. Danou sluzbu
si k 31.12. 2016 zalozilo vice nez 8 000 zakaznik(.

REZERVACNI SYSTEM

Pred navstévou zakaznického centra ma zakaznik moznost
si pfes webové stranky spolecnosti rezervovat sviij ¢as k
vyfizeni zaleZitosti a tim ma zaruceno, Ze bude

v uvedeném case obslouzen.




FAKTURY ZASLANE E-MAILEM

Spolecnost nabizi zakaznikdim zasilani faktur za vodné

a stocné na e-mailovou adresu. Zakaznik tak nemusi hledat
doklad v postovni schrance, ale obdrzi jej jako pfilohu
e-mailem. Za rok 2016 to bylo vice, jak 11 000 faktur za vodné
a stocné, coz predstavuje témer 14 % z celkového poctu
odeslanych faktur.

BEZHOTOVOSTNI PLATBY
POMOCI QR KODU

Dalsi moderni zplsob nabizeny zakazniklim je moznost
bezhotovostni platby pomoci QR kédu. Jedna se o specialni
platebni QR koéd pro bankovni aplikace na chytrych
telefonech, ktery je tisknut na fakturach. V roce 2016 bylo
pomoci QR koédu provedeno 1676 plateb za témer 3 mil. Kc.

PLATBA NA TERMINALECH SAZKY

Pomoci uvedeného carového kodu na fakture je mozno
provést platbu na terminalech spolecnosti Sazka. Terminaly
Sazky jsou frekventovanéjsi nez posty a samotna platba je
pro zakaznika pohodIngjsi a levngjsi. Na terminalech Sazky
byly pfijaty platby ve vysi cca 8 mil. K¢.

ke
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=
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VYMAHANI POHLEDAVEK

Stredoceske vodarny od roku 2015 spolupracuji se
spolecnosti Tarakan, a.s., kterd dluzniklm zasila

prvni a druhé upominky za vodné a stocné. Cilem

této spoluprace je zefektivnéni procesu vymahani
pohledavek a dosazeni lepsi platebni moralky ze strany
dluznikd. V roce 2016 bylo zaslano celkem 23 407
prvnich upominek, a 1223 druhych upominek, platebni
moralka odbératelll se v porovnani s rokem 2015
zlepsila.

SVAS nabizi moznost uzavreni splatkového kalendare

v pfipadé, kdy odbératel neni schopen uhradit fakturu
ve Ih{té splatnosti. Podminkou je ovsem zajem
odbératele situaci fesit vterminu splatnosti dané
faktury a jeho dosavadni dobra platebni moralka. V roce
2016 bylo poskytnuto celkem 362 splatkovych kalendar
v celkovém objemu vice nez 5 mil. KC.







Odpovédnost

VEKOVA STRUKTURA ZAMESTNANCU

Primérny vék zaméstnancli cinil 46 let.
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Skoleni zaméstnancti v roce 2016

do 20 let
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nad 60 let

STRUKTURA DOSAZENEHO VZDELANI
ZAMESTNANCU
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DELKA ZAMESTNANI PRACOVNIKU
VE SPOLECNOSTI
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pocet absolvovanych Skoleni celkem 1277

z toho proskolenych vedoucich zaméstnanct

596

Pocet ostatni nevedouci zaméstnancii

4529
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BEZPECNOST PRACE

Bezpecnost prace je vedle vzdélavani zaméstnancl
druhym strategickym bodem stanovenym na mezinarodni
urovni pro celou skupinu Veolia, tedy i pro SVAS. Jednim

ze zévazk( skupiny Veolia je zaruka zdravého a bezpecného
pracovniho prostredi. Zakladni pravidla BOZP obsazena

v Zakoniku prace, v platnych pravnich predpisech

a technickych normach zprostredkovava také Kodex
bezpecnosti prace.

Vsichni zamestnanci spolecnosti jsou vzdelavani v oblasti
BOZP a PO formou internich pravidelnych Skolenich

a externich odbornych skolenich povinnych z pravnich

a ostatnich predpisd.

Do fidici dokumentace spolecnosti byly implementovany
nové predpisy a poznatky z analyz rizik, vysledkd kontrolni
cinnosti BOZP a legislativnich zmén.
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PROGRAMY A AKCNIi PLAN
BOZP

Dllezitym prvkem v Systému fizeni BOZP je stanoveni
program( s jasnymi cili. V roce 2016 pokracovaly prace

na plnéni dlouhodobych program(i z minulych let, jejichZ
hlavnim cilem je snizit rizikovost cinnosti

a zvysit bezpecnostni standard ve spolecnosti. V ramci
dlouhodobého akéniho planu byly realizovany opravy

a Upravy pracovniho prostredi vytipovanych problematik
pracovist. Realizovany byly opravy poskozenych
komunikacnich povrchd, vstupy do podzemnich objekt(,
opravy poskozenych zebfikd a stupadel, instalovana byla
nova zabradli, opraveny byly nevyhovujici obsluzné lavky
a rampy. Doplfovan byl sortiment technickych prostfedkd
k zajisteni BOZP dle vyhodnocenych rizik a nejnovejsich
poznatkl v ochrané zdravi a Zivota zaméstnanc(. Akéni
plan fesil i organizacni zabezpeceni BOZP a kladl diiraz
na zainteresovani viech zaméstnanctl do problematiky
ochrany zdravi a zivota.

Stanoven byl pocet provedenych kontrol rdiznych typ(.
Akeni plan byl béhem roku pInén a kontrolovan.
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MEZINARODNI TYDEN BOZP VEOLIA

V z4fi 2016 probéhl ve vsech vodarenskych spolecnostech Na vsechna pracovi§té se stalou obsluhou byly
skupiny Veolia ,Mezindrodni tyden BOZP* umistény:
Probihaly ,bezpecnostni kontroly pracovist v ramci > plakaty s heslem pro rok 2016 ,“Nikdy vice",

organizacni struktury®, pfi kterych byli zaméstnanci
informovani o principu ,Tydne bezpecnosti® cozZ je nulova
Urazovost. Zaméstnanci byli proskoleni v zasadach
bezpecné prace u péti rizikovych cinnosti — uzaviené
prostory, zemni vykopové prace, nebezpecné latky, > videa, plakdty a brozury byly umistény na Intranet
bezpecnost v dopravé, nebezpeci pozaru a vybuchu. spolecnosti.

Zameéstnanci zhlédli instruktazni videa tykajici se vyse
uvedenych péti rizikovych cinnosti a byli seznameni

s Urazovosti nejen ve spolecnosti SVAS, ale v ramci
skupiny Veolia.

> plakaty a brozury ,bezpecné prace” (uzaviené prostory,
zemni vykopové prace, nebezpecné latky, bezpecnost
v dopravé, nebezpeci pozéru a vybuchu),

Vsem zaméstnanclim spolecnosti byly poskytnuty reflexni
pasky slouzici jako ochranna pomticka pfi pohybu
na komunikacich.

Zakladni motto Veolia je ,Pracujeme spolecné bezpecngé*
—zapojeni viech zaméstnancd do fesSeni BOZP s cilem
Dale probihaly ,kfizové kontroly provoz(i“ vedoucimi ,Nejnizsi pocet pracovnich urazd a absolutné zadné
zameéstnanci. Byly vyhotoveny zapisy z kontrol, sepsany smrtelné nehody"
pfipadné zjisténé zavady a urceny terminy odstranéni

L L Na strankach Institutu environmentalnich sluzeb
a odpoveédné osoby za odstranéni.

budou vytvoreny E:learning testy prokazujici povedomi
zaméstnancd v oblasti BOZP zaméfené na pét rizikovych
¢innosti, na kterd byl letosni ,Tyden bezpecnosti“ zaméren.

KONTROLY BOZP

Ve SVAS probiha nékolik druhl kontrol zameérenych na bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci. Jedna se o provérky

BOZP, kontroly BOZP provadéné vedoucimi pracovniky, namatkové a tématické kontroly a pravidelné kontroly TOP
managementem. Do okruhu kontrol patfi rovnéz interni audity, které jsou zaméreny na viechny zavedené Systémy fizeni
ve spolecnosti, tudiz i na BOZP. V roce 2016 byly interni audity rozsifeny o nové zavedeny a certifikovany Systém
managementu hospodafeni s energii.
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PRACOVNI URAZOVOST A SKORONEHODY

S Urazem, jeho pficinou a stanovenym opatfenim jsou

Pracovnim urazem je poskozeni zdravi nebo smrt
seznamovani vsichni zameéstnanci spolecnosti.

zameéstnance, doslo-li k nim nezavisle na jeho vili

kr.atﬂkociobyrt], Inahlym alnaslllny[n pusoberllmlzevmc.h ) V roce 2016 byl ve spolecnosti SVAS jeden pracovni Uraz
vlivhl pfi plnéni pracovnich ukold nebo v pfimé souvislosti . J, .
] . R T . ) s pracovni neschopnosti. Pficinou Urazu byla nepozornost
s nim. Smrtelny pracovni Uraz je takové poskozeni zdravi, N . . T
o . ; . o a nedopatreni pfi manipulaci v navijeni hadice na buben
které zplsobilo smrt po Urazu nebo na jehoz nasledky . R
tlakového kanalizacniho vozu.

zamestnanec zemrel nejpozdéji do jednoho roku.
Kazdy uraz je fadné prosetren, zjistuje se pficina Urazu
a stanovuji se opatreni proti opakovani pracovniho urazu.

Délka pracovni neschopnosti

Pracovni dny Kalendafni dny

1 1
20 28
44 66




Skoronehoda je nezadouci udalost, pfi které nedoslo k Zadnému poskozeni zdravi, zranéni, skodé nebo dalsim ztratam.

Zavedeni sledovani a feseni skoronehod je ve spolecnosti SVAS od roku 2012. Od té doby se na zaklade tohoto sledovani
podafilo odstranit mnoho zdroj(, které by mohly byt pfi¢inou pracovniho trazu.

Skoronehody

V souvislosti

43 % s namérenim zavadného ovzdusi v podzemnim prostoru

67% s chizi

67% s manipulaci

Z provadénych kontrol BOZP na pracovistich spolecnosti SVAS bylo zjisténo, Ze v dlsledku zavedeni systému BOZP

dle CSN OHSAS 18001 dochézi k neustalému prohlubovani zdokumentovani bézné provadénych cinnosti v oblasti BOZP a PO,
ke zvySovani dobrovolné spoluticasti zaméstnancd na zajisténi BOZP ve spolecnosti a ke zvyseni odpovédného pfistupu

k zajistovani BOZP ze strany vedoucich zaméstnanc.
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INFORMACNI LISTY A MAGAZINY

Spole¢nost SVAS vydala i fadu nabidkovych list(, které propaguji placené sluzby SVAS jako napft. laboratorni a projekéni
sluzby. V prosinci byl jiz tradicné vydan zakaznicky magazin Voda pro vas, ktery byl distribuovan spolu se vsemi hlavnimi
deniky. K propagaci sluzeb SVAS slouzily také PR kampané v denicich, inzerce a pravidelna komunikace s médii.

INTERNi KOMUNIKACE

Vzajemna informovanost a dobré vztahy na pracovisti
ovliviuji chovani zaméstnancl a zvysuji efektivitu
aintenzitu prace. Hlavnim komunikacnim nastrojem
interni komunikace zGstava intranet, ktery poskytuje
informace v redlném case a umoznuje okamzitou reakci
zameéstnancd. O aktudinim déni ve skupiné Veolia

a Nadacniho fondu Veolia pravidelné informuje
elektronicky magazin Nase Veolia a casopis Planeta.

Udrzovat dobré vztahy ve spolecnosti pomahajii rlizna
neformalni spolecenska setkani i sportovni akce.

Pro sportovne zalozené zameéstnance a jejich rodinné
pfislusniky vedeni spolecnosti pofada kazdorocneé
sportovni den, ktery hojné vyuZivaji rovnéz nesportovci
k vydatné podpofe sportovct k jejich lepsim vykontm.
Véechna tato neformalni setkani pozitivné pfispivaji

ke zlepsovani interni komunikace a k vytvareni vétsiho
pocitu sounaleZitosti zaméstnancd ke spolecnosti.
Nezapomina se ani na byvalé zaméstnance v seniorském
véku, pro které se zorganizovala predvanocni setkani

v prostorach jejich byvalého zaméstnavatele na Kladné
a v Kralupech nad Vltavou.
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Stredoceské vodarny kazdorocné pripravuji, jak pro svoje
zameéstnance, tak i pro navstévniky vodarny vzdy jeden
den v tydnu pred adventem, v prostorach recepce vodarny
prodejni akci. Nadacni fond Slunce pro vsechny v loriském
roce ziskal prodejem vyrobk{ svych klient(i neuvéfitelnych
28154 Kc. O vyrobky byl takovy zajem, Ze za necelé

2 hodiny od zahajeni prodeje zbylo na provizornich pultech
jen par drobnosti.

Klienti chranéné dilny a specialni zakladni skoly Nadacniho
fondu Slunce pro vsechny pfipravili pro zajemce adventni
vénce a svicny, mydla, svicky s vanocni tématikou, ozdoby

z pfirodnich material{, sacky s bylinkami a hlavné vanocni
cukrovi. Jesté nez prodavajici stacili vybalit viechny svoje
vyrobky, vétsina jiz byla zaméstnanci rozebrana. Zkratka
nepfisli ani navstévnici vodarny. Mezi nimi byl zajem

o vanocni cukrovi a adventni vénce.

Slunce, které ten den rozsvitilo prostory vodarny,
zanechalo svoji stopu jak v kancelafich, tak i domacnostech
zaméstnancd vodarny v podobé svych zajimavych vyrobkg.
Ato je dobre!

A mala statistika na zavér: Od roku 2009, kdy byla
zahdjena spoluprace NF Slunce pro vsechny

a Stfedoceskych vodaren, do listopadu 2016 se prodaly
vyrobky celkem za 137 923 Kc.




Spole¢enska odpovédnost a ochrana

zivotniho prostredi

PODPORA ZVYSENI
BIODIVERZITY V ZARIZENICH
SVAS

Od roku 2011 spolupracuji Stiedoceské vodarny, a. s. s Ceskym
svazem ochrancd piirody (CSOP) na podpofe zvy3eni druhové
rozmanitosti fauny (biodiverzity).

Posuzuji se jednotlivé lokality z hlediska moZnosti zvyseni
biodiverzity, a to napf. poskytnutim potravy a vody vcetné
mist pro Ukryt a rozmnozovani zivocichd, dale likvidaci
invaznich rostlin a zrusenim zivocichlim nebezpecné
technologie a technologickych postup( pfi provadéni udrzby
aredll. Na zékladé téchto kritérii se vytipovaly vhodné
vodohospodafské objekty.

Na dpravné vody Kli¢ava, COV Mseno, COV Mélnik, COV
Kralupy nad Vltavou, u zdroje Lhotka a u cerpaci stanice
Mélnicka Vrutice a Stfibrnik jsou instalovany chybgjici umélé
dutiny pro hmyz, tzv. hmyzi domecky ¢i hmyzi hotely, které
poskytuji drobnym Zivocichim misto pro Ukryt

a rozmnozovani.

| kdyz, se objekty nachazeji ve vhodnych lokalitach
nabizejicich dostatecnou potravu pro ptaky, presto se
umistovaly ptaci budky a krmitka, které slouZi nejen
k zimnimu pfikrmovani ptactva.

Pfimo v arealu cerpaci stanice Mélnicka Vrutice je
vybudovano pfirodni jezirko (pitko) k zajisténi zdroje vody
pro zivocichy a rovnéz slouzi i k pfilakani a rozmnozovani
obojzivelnik{. Vysadily se plodonosné dfeviny, které slouzi
jako doplnék potravy pro ptaky, dale rostliny lakajici motyly.

K rozmnoZovani nejen jestérek slouzi uméle navréena skalka
nachazejici se v blizkosti jezirka.

Areal vodarny Klicava pfimo vybizi k Uspésné podpore volné
Ukryt, mista pro rozmnoZzeni a potravni nabidku. Zasadnim
faktorem pro pfirozené posileni biodiverzity Zivocich(

v arealu je poskytnuti vhodné rostlinné skladby vsude tam,
kde je to jen trochu mozné.

Toto suché stepni stanovisté bylo vytvofeno pro ptaky, motyly
ci blanokridly hmyz.

DALSI NAPAJEDLA PRO ZVER

| kdyZ letni pocasi se vyznacovalo znacnymi teplotnimi
vykyvy, kdy se stfida chladné destivé pocasi s tropickymi
teplotami, neznamenalo to, Ze zvéf ma dostatek ploch
k napajeni. Proto Stfedoceské vodarny, a.s., pokracuji

ve své snaze pomoci zvefi, ktera se nachazi v lesnich
porostech jimaciho Gzemi Mélnicka Vrutice a Repinsky
ddl, zfizovanim dalsich napajedel.

K tomuto kroku pfistoupila vodarna o lonskych
prazdninach, které se vyznacovaly tropickymi teplotami
s nedostatkem vlahy. Zvér tak nemela moznost se
napit ve svém prirozeném prostredi. SVAS se podafilo
spolecné s dalsSimi spolecnostmi hospodaficimi

na Uzemi Repinského dolu vybudovat tfi napajedla.

To, Ze zvér si nasla cestu k nasim napajedI(im, dokladaji
nejen stopy kolem vodnich ploch, pfitomny bohaty
vodni Zivot, ale i zdznamy z fotopasti.

Mdaze se zdat, ze i kdyz prazdniny byly

na srazky bohaté, v lesich se desté vyznamné
neprojevuji, hrabanka je sucha a kaluZe rychle vysychaji.
ProtoZe jimaci Uzemi je dlouhé pfes 9 km a nachazi se
zde spousta zvére, rozhodly se Stfedoceské vodarny
vybudovat dalsi napajedla. Mame radost z toho, ze
zaméstnanci vodarny nejen aktivné vytipovavaji mista
pro dalsi napajedla, snazi se i, aby se napajedla svym
vzhledem stala pfirozenou soucasti okolniho prostredi.

V roce 2016 se dalsi dveé napajedla vybudovala

za spoluprace Mysliveckého sdruzeni Repin — Zivonin
a posledni dvé v posledni dobé vznikla mimo Repinsky
ddl u Hostina.
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INTERNETOVE STRANKY SVAS PARTNEREM
Internetové stranky SVAS (www.svas.cz) jsou jednim MEST A OBCi

z hlavnich informacnich kanall spolecnosti. Stranky ; ) 3 ) ) o
v priméru mésicné navstévuje kolem 8,5 tisice lidi. Jsou Spole.celnslka od poi/.ed,no?tje ned|lnoEJ so{ucast|
optimalizované pro viechny druhy zafizeni (mobily, podnikani. SVAS prispivaji na akce urcené pro obyvatele
notebooky, tablety atd.), aby mohli zakaznici kdykoliv mest a obci v regionu provozovaném SVAS. V roce 2016

a kdekoliv nalézt potfebné informace. Mezi casto spolecnost podporila fadu kulturnich a sportovnich akdi,

vyhledévané informace patfi zprévy o havariich a vylukach napf. pout v Hosting, Dny Kralup nad Vitavou, akce Voda

dodavky vody. V rezimu on-line zde zékaznici SVAS naleznou lelenice, 2.5. na tema Voda a odpadni vody a Nadacniho
ldaje k pferuseni dodavky vody. V sekci ,havarie vody" zjisti fondu slunce pro vsechny a dalst kulturni a sportovni
informace o misté havarie, vlivu na zdsobovani, pfistaveni akce v ostatnich meéstech a obcich.

nahradniho zdroje vody i predpokladaného ¢asu ukonceni

opravy. Vse je také na Google mapach, kde jsou zobrazeny

i planované vyluky. Zde zajemci najdou i pfesna mista

s nahradnim zasobovanim pitnou vodou. Dalsim casto

hledanym tématem je kvalita dodavané vody. Vedle rocnich

kompletnich prehledl viech parametr( kvality vody, webové

stranky SVAS nabizeji pfehled rozbord vody ve vybranych

odbérnych mistech v oblastech dle pfislusného vodovodu.

Pres internetoveé stranky si mohou zakaznici zarezervovat také

schiizku ohledné smluvnich a technickych zalezZitosti

v zakaznickém centru.

21l Takammicks sehce Viyhectivin [5]

o

e

Siufha SIS INFO e urtena pro Saokou vefejnost, Gfady, finmy, Zkrdtia pro
Sekechoy, el 8 pleji byt informovaini o wiimednych havinich vodovodu
kanaliFate, wrnammych planovanych wiukich

Aktuality Zakazmici Sluzby O spolecnosti Vie o vodé Voda hrou Media Kontakty

Aktuality ‘Havarie ) § Planované
Iilmabiootes U6 VY

vk polasi o8 vwonalua vodiren o . . - . .
i il B3 LU egstia of o MAELD pianenReEh wyhib

za rdsiediek wetk] pohwD DoV Birea o ek

23 | odpovédnost

ﬂﬂ ¥ lednu 2017 se 2virsil _ ¥ U2 82 tisic korun
! pocet havirii na zaplatili zdkaznici




~ -

CERSTVA KOHOUTKOVA? STACI
RICT!

Spolecnost iv roce 2016 pokracovala v ekologickém projektu
Cerstva kohoutkova? Staci fict!, ktery byl zahajen v roce
2009. Zdarma ziskané karafy vyuzivaji restaurace k podavani
kohoutkové vody, vhodné pro zdravy Zivotni styl a navic
setrné k Zivotnimu prostfedi. Piti vody z vodovodu podporuje
webova stranka www.kohoutkova.cz, kde je také uveden
seznam restauraci, které kohoutkovou vodu nabizeji.

Majitelé iPhon( a mobilnich telefond s opera¢nim systémem
Android vyuZzivaji mobilni aplikaci, ktera informuje

o restauracich, kde se serviruje voda z kohoutku. Vodu

z vodovodu propaguje spolecnost i na mnoha dalSich
vefejnych akcich, kde vyuZziva vodni bar napojeny pfimo

na hydrant. Vedle obcerstveni ziskaji zajemci i mnoho
cennych informaci o kohoutkové pitné vodeé a jeji kvalité.

OSVETA A VZDELAVANI MEZI
SKOLNI MLADEZI

Podchyceni zajmu déti po informacich se snaZi nase
spolecnost prostfednictvim pfednasek o vodé a Zivotnim
prostfedi, které jsou kazdorocné pfipravovany pro prvni

i druhy stupen zdkladnich Skol.

Skolni mladez rovnéz velmi oceriuje exkurze, které se
pravidelné poradaji po cely rok, napfiklad do arealu Upravny
vodarenské nadrze Klicava a na centralni dispecink

a do muzea ve vézovém vodojemu na Kladné.

SPOLUPRACE S NADACNIM
FONDEM VEOLIA

Spolecnost Stfedoceské vodarny s Nadacnim fondem
Veolia spolupracuje na fadé projekt(. SVAS podporuje
volnocasové dobrovolnictvi svych zaméstnancd,
konané ve vefejném zajmu. Zaméstnanci SVAS se
aktivné zapojuji do grantového programu nadacniho
fondu —,MiNiGRANTY, ktery podporuje zaméstnance
ze skupiny Veolia v péci o regiony, rozvoj komunitniho
Zivota a kvality prostredi jiz 9 let.

V roce 2008 - 2016 bylo v SVAS podporeno celkem
na 56 projektd zaméstnanct v celkové financni
Castce 1496 663 Kc. Jednalo se predevsim o pomoc
handicapovanym a socialné slabym, dale obecné
prospésnym organizacim.

SVAS také pravidelné poradaji dny firemniho
dobrovolnictvi, kdy umoznuji svym zaméstnanclim

v ramci bézné pracovni doby pomahat potfebnym.
Zamestnanci tak maji moznost pomahat potfebnym
nebo prispet ke zlepSeni kvality Zivota v konkrétnim
miste. Tyto akce maji organizovanou tymovou podobu.

V roce 2016 zaméstnanci SVAS dobrovolnicky pomahali
napfiklad Nada¢nimu fondu Slunce pro viechny,

a Ceskému svazu ochrancd pfirody. Jiz tradicné se
dobrovolnici podili také na akci ,,Uklidme Cesko® v roce
2016 bylo od odpadkd vycisténo uzemi Bukovka

na Kladné.
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ODPADY

Stejné jako v minulych letech pokracoval pfijem odpadd

cizich pGvodct na COV Kralupy nad Vitavou a Mélnik. Tyto
Cistirny umoznuji likvidovat odpady, jez by jinak zatéZovaly
Zivotni prostredi skladkovanim nebo neodbornou likvidaci.

Za rok 2016 bylo odebrano od cizich plvodcl k vyuziti pres

9 005 tun odpadti. Kromé kalt z COV od jinych producentd
byly i nadale likvidovany kapalné odpady - kaly z biologického
cisténi primyslovych OV, dale pak tuky, odpady ze septikd

a zump, odpad z Cisténi kanalizace a suroviny, které jsou
vyuzivany ve vyhnivaci nadrzi COV Kralupy nad Vitavou.

Z davodu rekonstrukce neprobihal v roce 2016 pfijem odpad(
na COV Kladno Vrapice.

AKTIVITY V OBLASTI
OCHRANY ZIVOTNIHO
PROSTREDI

V roce 2016 pokracovalo systematické vyhodnocovani
provozu jednotlivych COV za Ucelem snizeni spotieby
elektrické energie za pfedpokladu udrzeni anebo
vylepseni ucinnosti ¢isténi. Celkem bylo od roku 2013
optimalizovano zcela anebo castecné jiz 13 objektd
(ztoho 10 COV a 3 PSOV).

V souvislosti se systematickym vyhodnocovanim COV

a snahou o snizeni spotreby elektrické energie,

tj. snizeni negativnich dopadt na Zivotni prostredi,
pokracovala obnova strojniho vybaveni COV

za energeticky méné narocné, v pfipadé aeracnich
elementll pak za nové, které maji vyrazné vyssi tcinnost
prestupu kysliku a diky tomu mensi naroky na pocet
motohodin dmychadel jako nejvétsiho spotrebice
elektrické energie na COV.

Castecna anebo Uplna obnova aeracnich elementd

za nové probéhla u COV Malé Kysice, Svarov, Kralupy
nad Vltavou a v ramci celkové rekonstrukce také

v Kladné Vrapicich. In-situ cisténi aeracnich element(
aplikaci roztoku kyseliny octové do rozvodt vzduchu

za UCelem snizeni odporu na elementech, tj. snizeni
spotieby elektrické energie, pak bylo provedeno na COV
Olovnice, Kralupy nad Vltavou a Odolena Voda.

V roce 2016 se pokracovalo s aplikaci roztoku siranu
Zelezitého do kanalizace v mistech zvyseného vyvinu
sulfanu, coZ opét vyznamnou mérou pfispélo ke snizeni
emisi tohoto jedovatého plynu a zdravotnich rizik

pro obyvatelstvo.
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INOVACE V OBLASTI SNIZOVANI
ZTRAT VODY

Ke snizovani ztrat a vyskytu havarijnich stavli napomaha
pravidelny servis a obména regulacnich ventil(i osazenych
v distribucni siti za modernéjsi a efektivnéjsi verze.

Pfiznivy dopad ma i periodicky dohled nad automatickou
Cerpaci technikou fizenou ménici frekvence, kde se
maximalné optimalizuji vykonové parametry v ramci
potfeb provozu.

Také dochazi k postupné obnove trasovacich zafizeni

za technologicky pokrocilejsi typy, jejichz hlavni vyhodou
je snizeni vlivu okolnich inzenyrskych siti na pfesnost
vytyceni vodovodnich fadd. Obnova téchto zafizeni je
zhruba na 90 % celkového mnozstvi zafizeni a v priibéhu
roku 2017 by melo dojit ke kompletnimu obnoveni.
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INOVACE V OBLASTI VYROBY
A DISTRIBUCE VODY UV
KLICAVA

Vyroba vody na jediné Upravné povrchovych vod probihala
v roce 2016 plynule, bez vétsich provoznich komplikaci

a s ohledem na relativné ustalenou kvalitu surové vody

v stejnojmenné prehradni nadrzi. Davkovani chemickych
latek bylo v priibéhu roku optimalizovano na zakladé
vysledkl periodickych rozbord vody.

V ramci zachovani legislativnich parametr kvality
upravené vody doslo v priibéhu roku k postupnému
snizeni davkovani siranu Zelezitého, ktery ma za ukol
eliminovat organické latky, a hydroxidu sodného pro
findlni Upravu pH. Zpfesnéni legislativy pesticidnich latek
umoznilo snizeni davkovani praskového aktivniho uhli.
Davkovani manganistanu draselného bylo priibézné
upravovano s ohledem na aktualni koncentrace manganu
v surove vode z nadrze.

Modernizaci kamerového systému na objektu Upravny
vody se dosahlo vyssiho stupné zabezpeceni dohledu nad
samotnym provozem a detekci kontaminace surové vody.




Havarijni stav |. separacniho stupné tpravy vody
(koagulace) a nestabilita kvality surové vody, zptsobeny
povodhovou situaci v 2013 v pfehradni nadrzi Klicava, se
staly v roce 2015 podnétem k zahajeni intenzivni projekcni
c¢innosti na vybudovéni nové usazovaci nadrze (UN)
procesu koagulace a Upravu vystrojeni dvou nevyuzivanych
nadrzi piskové filtrace pro ucely . stupné Upravy vody,
filtrace prostrednictvim granulovaného aktivniho uhli.

V tomto projektu je mimo jiné pocitano

i s obménou cerpaci technologie pro prani filtri a tpravou
regulace vykonu stavajicich dmychadel. V roce 2016 byl
projekt nové UN zaménén za projekt flotace, coz je

v soucasnosti nejmodernéjsi pouzivané feseni.

V ramci investi¢nich prostfedkd vlastnika probéhla

ve strojovné instalace nové automatické elektrocentraly.
Tento agregat zajistuje pfi vypadku elektrické energie
napajeni elektronického zabezpeceni objektu a dllezitych
regulacnich celkd véetné prenosu dat na dispecink

v Kladné.

Na UV Studenéves byla v roce 2015 dokoncena rozsahla
rekonstrukce, ktera zasahla do stavebnich konstrukci

i do technologie Upravy vody. Ohledné stavebni ¢asti

byla opravena mistnost s filtry mezi 1. NP a 1. PP, kde byla
stropni ZLB konstrukce nahrazena montovanou ocelovou
konstrukci s pororosty. Dale probéhla sanace omitek

a vymena oken. Z hlediska technologie byly sanovany
usazovaci nadrze, filtry, véetné vymén potrubnich rozvodd.
Tato Uprava se v roce 2016 projevila ve vyrazné Uspofe praci
vody. Podil praci vody se snizil o vice nez 50 %.

V 2016 byly provedeny opravy technologickych a trubnich
rozvodi na objektech s havarijnim stavem. Jednalo se 0 ZV
Nové Straseci, PS Dolany (akumulacni nddrz), ZV Chloumek
2x3000.

Viyznamné stavebni opravy se dotkly objektl ZV Kacice, ZV
Nové Straseci, ZV + CS Postfizin, PS Hostoun, ZV Vehlovice
a ZV Vsetaty. V pramenistich Repinsky ddl, Mélnicka
Vrutice a Libéchovka byly zrealizovany opravy oplocenych
¢asti ochrannych pasem u vybranych vrtl véetné jejich
revitalizace. Probéhly i kazdorocni Gpravy a zpevnéni
prijezdovych komunikaci zatizenych tézebni cinnosti,
vyplyvajici z lesniho hospodafského planu.

Na zaklade vysledku zaverecné rocni zpravy ze servisni
¢innosti stfesnich systémdé za rok 2015 se v 2016 podafilo
opravit stfesni plasté véetné klempifskych prvkl na sedmi
objektech, napfiklad —trafostanice v arealu Kladno, ZV +
PS Postfizin, strojovna PS Dolany, atd.
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S ohledem na platnou legislativu a zajisténi vyssi
bezpecnosti u provozovanych plynnych chloroven byla

v roce 2016 obménéna zafizeni pro signalizaci Uniku
plynného chloru s online pfenosem na dispecink Kladno
na objektech PS Mélnicka Vrutice, PS Dolany, ZV Kozova
Hora a UV Klicava.

V ramci zajisténi hygienické nezavadnosti pitné vody
probehla periodicka obména davkovaci technologie

u poruchovych, nebo provozné nespolehlivych zafizeni,
zajistujicich aplikaci dezinfekéniho ¢inidla. S tim souvisi

i obména vybranych analyzator(i volného a celkového
chléru véetné zakalomérli s online pfenosem na dispecink.

Pro zajisténi bezpecné dopravy a distribuce pitné vody
probéhla v rezii investi¢nich prostfedk( vlastnika v zafi
2016 narocna obnova kuzelového uzavéru Chvatéruby,
ktery je nedilnou soucasti nadregionalniho vodarenského
systému KSKM. Je to jeden ze tfi specidlnich uzavérd, které
v pfipadé vyskytu havarijniho stavu zajistuji bezpecné
rozpasmovani systému.

V druhé poloviné roku zadal vlastnik zpracovani
projektové dokumentace na obnovu Cerpaci technologie
v objektu PS Mélnickd Vrutice. Dlivodem je zastaralost

a provozni nespolehlivost zafizeni, které je

od sedmdesatych let minulého stoleti v nepretrzitém
provozu. Koncepce rekonstrukce bude obdobou vymeény
cerpadel, ktera probéhla v roce 2015 na objektu PS Dolany,
se zmenou napajeniz 6 000V na 400 V.
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Soucasti dalkového nadregionalniho systému KSKM je
shybka pod fi¢nim tokem Labe v lokalité obce Obfistvi.
Dokonceny projekt na jeji obnovu byl v 2016 pfedan

k vydani vodopravniho rozhodnuti. Do dvou zataZenych
ocelovych chranicek o préiméru 1200 mm bude vsunuto
tlakové potrubi o priméru 800 mm z tvarné hrdlové

litiny s jisténim proti posuvu, téZkou protikorozni
ochranou a vnitfni cementaci. Zahajeni samotné realizace
predpoklada vlastnik dle investi¢nich prostfedkl v 2017.

Periodicka kazdorocni servisni cinnost kamerovych

a zabezpecovacich systéma véetné véasnych operativnich
zdsah zajistujicich plynuly a bezpecny chod zafizeni je
nedilnou soucasti provozovani svéfeného majetku

a dohledu nad pitnou vodou.

Pracovnici bezpec¢nostni agentury zajistovali po cely
rok 2016 osvédceny fyzicky monitoring na vybranych
strategickych objektech s pitnou vodou.




INOVACE V OBLASTI ODVADENI A CISTENIi ODPADNICH VOD

Na stokové siti byly provadény bezvykopové opravy neodborné zapravenych pfipojek, kdy je vyénivajici potrubi odfrézovano
robotem a kaverny za osténim potrubi vyplnény specialni betonovou smési.

HELPDESK GIS

Utvar GIS ro¢né zpracovava cca 1500 ks grafickych podkladd

z rGznych zdrojd. Jedna se predevsim geodetické podklady
projektl skute¢ného provedent liniovych staveb, upfesnéni
pribéhd siti ziskanych v terénu, zaméfovani poruch a jiné
podklady slouzici k doplnéni a upfesnéni geografické databaze
GlS.

Z velkého mnozstvi zpracovavanych podkladd vyplynula
potfeba, jak na strané zadavatele, tak i zpracovatele ziskat
jednoduchy prehled o priibéhu praci a soucasné zlepsit
informacni tok mezi zic¢astnénymi pracovniky.

Proto byl zaveden Helpdesk GIS jako pomocny pracovni nastroj.

Pfi zadani koncepce Helpdesku byl kladen dliraz na jeho
jednoduchost a prehlednost s ohledem na prakticke vyuziti.

Helpdesk GIS funguje jako jednoduchy pofadac pozadavki
s ulozistém predavanych podkladd a nastavenou emailovou
korespondenci.

Takto nastaveny pracovni nastroj se stal pfinosem
pro vsechny zucastnéné strany pracovniho postupu. Zadavatel
je informovan o prdbéhu praci na svych pozadavcich

a ma k dispozici celkovy prehled svych pozadavki

a predanych podkladd. Helpdesk zadavateli pozadavku
umoznuje i zpétnou vazbu vlozenim textové poznamky
ke konkrétnimu pozadavku. Zpracovatel ma k dispozici
jednoduchy prehled jemu svérenych ukolG. Podklady

k jednotlivym zakresim ma prehledné v jednom ulozisti.
Zpracovatel je tak jednoduse a trvale zaukolovan, navic
je zbaven ¢asové narocného ,dohledavani® podkladd

z rGznych zdrojd. Helpdesk ho informuje o dllezitych
prioritach a dilezitych terminech. Dochazi tak k lepsi
komunikaci mezi zadavatelem a zpracovatelem. Hepldesk
GIS je rovnéz dlilezitym manazerskym nastrojem.
Manazer Utvaru GIS ma k dispozici celkovy prehled

Ukoll soucasné s ulozistém podkladd a moznosti
sledovani pribéhu praci véetné historie. Mize jednoduse
ukolovat, upravovat, sledovat terminy a snadno dohledat
i zpétné zaznamy a podklady o provedenych praci.
Prostrednictvim Helpdesku GIS bylo zpracovano

za obdobi od jeho nasazeni (6/2016) do soucasnosti

pres 600 ks grafickych podkladli GIS.
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INOVACE V OBLASTI
KOMUNIKACE K ZAKAZNIKOVI

Pro zakazniky se snazime délat maximum i v oblasti
komunikace.V minulém roce tomu pfispélo rozsifeni
automatickych procest mezi informacnimi systémy TIS
(Technicky informacni systém) ZIS (Zakaznicky informacni
systém) a portalem SVAS (www.svas.cz). Na webovych
strankach SVAS je zakaznik okamzité informovan o aktualni
i planované opravé. Nasledné zaregistrovanym zékaznikim
je odesilana SMS s informaci.

PRUZKUM SPOKOJENOSTI
UKAZAL NOVE MOZNOSTI

S urovni poskytovanych sluzeb je celkove spokojeno 90%
zakaznikl Stfedoceskych vodaren, a.s. (SVAS), coZ je nad
urovni dlouhodobého priiméru trhu podobnych segmentd,
ktery dosahuje 89 %. Ukazal to posledni telefonicky
prizkum spokojenosti, ktery kazdorocné pro spolec¢nost
Stredoceské vodarny provadi nezavisla agentura.

31 | inovace

PRUZKUM POTVRDIL
SPOKOJENOST S
PROFESIONALITOU
ZAMESTNANCU

Spokojenost s profesionalnim pfistupem zaméstnancd SVAS
vyjadrilo 93% respondent(i. S chovanim a vystupovanim
odecitace vodoméru je spokojeno dokonce 100 %.

SPOKOJENOST S PLYNULOSTi DODAVKY
VODY JE 96 %

V ramci prlizkumu méli zakaznici moznost vyjadfit se
k plynulosti dodavek vody. PInych 96 % respondentd je
s plynulosti dodavky vody spokojeno.

Vyzkumu se zlcastnilo 400 respondentd z Mélnicka, Kladenska
a Slanska z fad majitel rodinnych dom, spravcl bytovych
dom{i & bytovych druzstev, prliimyslovych zakaznik( a firem.

OSTATNI SLUZBY

Zajem o sluzbu SMS Info — zasilani informaci o dodavkach
vody, havariich, odstavkach vody vcetné predpokladaného
terminu ukonceni odstavky se v roce 2016 opét zvysil. Jiz 9 127
zdkaznik{ SVAS se pfihlasilo k této sluzbé, kterou SVAS nabizi
od listopadu 2007.

Zaregistrovani zakaznici zdarma dostavaji dlileZité informace
tykajici se dodavky pitné vody a odkanalizovani formou SMS
zprav zasilanych na mobilni telefon.

Bezplatna sluzba je vhodna i pro zakazniky, kterym handicap
nedovoli precist si SMS zpravu ve svém mobilnim telefonu.
Potfebnou informaci mohou ziskat pomoci hlasovych zprav na
mobilni telefon ¢i pevnou linku. Hlasové zpravy maji moznost
vyuzivat i ti zakaznici, pro které je cteni SMS zprav obtizné.
Celkem od pocatku zavedeni sluzby bylo jiz rozeslano 136 778
SMS zprav, z toho bylo v lofiském roce 16 367.




POUZiVANI VODY Z KOHOUTKU
NA PITI ROSTE

Zdkaznici vyjadrili svou spokojenost i s kvalitou dodavané
pitné vody 89%. S tim souvisi i piti vody z vodovodu. Jiz 83 %
dotazanych zakaznikl pouziva vodu z kohoutku na piti, coz
predstavuje v porovnani's rokem 2006 nardst o 80%. Vodu
z kohoutku castéji piji mladsi respondenti. Tyto vysledky
odpovidaji projektdim na podporu piti vody z vodovodu.
Nejuspésnéjsim projektem je Cerstva kohoutkova? Staci
fict!, ktery se snazi o navraceni kohoutkové vody zpét

do nasich restauraci. Do projektu se jiz zapojilo v regionu
provozovaném SVAS na 40 zafizeni. Seznam zafizeni mohou
zdjemci najit na webu www.kohoutkova.cz.

NOVA SLUZBA ZAKAZNIKUM

Spolecnost Stredoceské vodarny, a.s. pro své zakazniky
spustila novy zplsob vyfizovani Informace o existenci siti.
Pfipravila provoz aplikace, ktera zjednodusi a zrychli podani,
zpracovani a vyzvednuti Informace o existenci siti. K podani
7adosti je potfeba pouze pfistup na internet z PC. Zadost
se vyplni na webovych strankdch spolecnosti Stfedoceske
vodarny, a.s., neni jiz nutné se osobné dostavit do sidla
spolecnostiv Kladng, Zadatel si usetfi cas a naklady na
cestu. Na webovych strankach spolecnosti, v kteroukoli
dobu, zajemce o vyjadreni si vypIni jednoduchy formular
zadosti a vyznaci v mapé zajmové Uzemi. Jeho zadost pak
odsouhlasi operator spolecnosti a na uvedenou e-mailovou
adresu bude odeslan odkaz, na kterém si vyzvedne
zpracovanou elektronickou verzi Informace o existenci siti
ve formatu PDF.

V soucasné dobé je mozno podat Zadost o zakres siti
osobné v sidle spolecnosti v Kladné. Je k tomu nutno vyplnit
predtistény formular nebo je mozno poslat vyplnény
formuldrf postou pripadné jako pfilohu e-mailoveé zpravy.
Nova aplikace, kterd je pouzivana a testovana

ve vodarenskych spolecnostech patficich do skupiny Veolia,
bude zarukou toho, Ze viechny Zadosti budou zpracovany
standardnim zplsobem.

Denné se zpracovava cca 10 zadosti o vyjadreni k existenci
siti. Vice nez 90% je jich vyfizeno jesté ten samy den.
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Vazeni akcionari,
dovolte, abych vas v souladu s platnymi stanovami

spolecnosti Stredoceské vodarny, a.s. seznamil se
zavérecnou zpravou o cinnosti dozorci rady za rok 2016.

V uvedeném casovém rozmezi dozorci rada priibézné
provadéla kontrolu a hodnoceni hospodarské a financni
cinnosti spolecnosti, stavu majetku spolecnosti, jejich
zavazkl a pohledavek a celkové plnéni hospodarskych
ukazatelli spolecnosti.

Dozorci rada dale prezkoumala zpravu o vztazich mezi
propojenymi osobami a neméla k ni zadné vyhrady.

Dozorci rada konstatuje, Ze za celé sledované obdobi
neshledala ve vykonu plisobnosti predstavenstva

a v uskutecnovani podnikatelské cinnosti spolecnosti zadné

pochybeni nebo nedostatky.

Dozorci rada pracovala k 31. 12. 2016 v nasledujicim sloZeni:

Ing. Dan Jiranek, predseda dozorci rady

Mgr. Hana Moudra, mistopfedseda dozorci rady
Libor Lesak, mistopredseda dozorci rady
Philippe Guitard, clen dozorci rady

JindFich Stadnik, clen dozorci rady

Mgr. Ondrej Tichota, clen dozorci rady

Ing. Marie Vecefova, clen dozorci rady

Frantisek Vanura, clen dozorci rady

Clen dozor¢i rady Jifina Provalilova ukondila sv(ij mandat
k 20.10. 2076.

|:Zprava dozorcirady

Dozorci rada prezkoumala rocni tcetni zaverku pro rok 2016,
vcetné navrhu zpravy nezavislého auditora. Dozorci rada
dale na tomto zasedani pfezkoumala obsah vyrocni zpravy
spolecnosti za rok 2016, a konstatuje, ze ucetni zaverka

a vyrocni zprava za obdobi od 1. ledna 2016 do 31. prosince
2016 byly sestaveny v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, a Ze ve viech dilezitych ukazatelich spravné
prezentuji hospodarské vysledky a stav majetku spolecnosti.

Dozorcirada souhlasila s ndvrhem predstavenstva
spolecnosti na rozdéleni zisku za rok 2016.

V Praze, 30. brezna 2017

o/

za dozorciradu
Ing. Dan Jiranek

pfedseda dozorci rady




Viyhled planovanych vynosG a nakladi se predpoklada pro rok 2017 stabilni. Planované investice roku 2017 budou
pokryvat planovanou obnovu majetku a investici SVAS do VSCT. Spolecnost je pfipravena splnit své planované
cile, a to jak v polozkach planovaného zisku, obnovy ¢i tdrzby, tak i zaroven nadale potvrzovat svoji zakaznickou
orientaci a fidit se politikou udrzitelného rozvoje a spolecensky odpovédné firmy.

Po rozvahovém dni nedoslo k Zddnym udalostem, které by mély vyznamny dopad na vyrocni zpravu za rok 2016.
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Zprava nezavislého auditora pro akcionare spole¢nosti
Stiredoceské vodarny, a.s.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené ucetni zavérky spole¢nosti Stfedoceské vodarny, a.s.
(déle také ,Spole¢nost’) sestavené na zakladé Geskych Ucetnich predpisl, ktera se
sklada z rozvahy k 31. prosinci 2016, vykazu zisku a ztraty, pfehledu o zmé&nach
vlastniho kapitalu a pfehledu o penéznich tocich za rok kongici 31. prosincem 2016 a
pfilohy v ucetni zavérce, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych ucetnich metod
a dalsi vysveétlujici informace. Udaje o Spoleénosti jsou uvedeny v bodé 1 pfilohy v
této ucetni zavérce.

Podle naseho nazoru pfilozena ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
Spole¢nosti k 31. prosinci 2016 a nakladi a vynosil a vysledku jejiho hospodareni a
penéznich tokl za rok koncici 31. prosincem 2016 vsouladu s Geskymi ucetnimi
predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory auditor(
Ceské republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pfipadné
doplnéné a upravené souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami. Nase odpovédnost
stanovena témito pfedpisy je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za
audit ugetni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym
Komorou auditordl Ceské republiky jsme na Spole&nosti nezavisli a splnili jsme i dalsi
etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpisi. Domnivame se, Ze dukazni
informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostate¢ny a vhodny zéklad pro vyjadreni
naseho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace
uvedené ve vyro€ni zpravé mimo Getni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je v§ak soucasti
nasich povinnosti souvisejicich s auditem U€etni zavérky seznameni se s ostatnimi
informacemi a posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materidinim)
nesouladu s ucetni zavérkou ¢i s nasimi znalostmi o Gcetni jednotce ziskanymi b&hem
auditu Gcetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné (materiaing)

KPMG Ceska republika Audit, s ro , a Czech limited liability company and Obchodni rejslifk vedeny ICQ 49619187
a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated Méstskym soudem v Praze DIC CZ699001996
with KPMG Inlernational C ("KPMG ional"), a Swiss entity oddil C, vlozka 24185 ID datové schranky: 8h3gtra




nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve v8ech vyznamnych
(materialnich) ohledech vypracovany v souladu s pfisiusnymi pravnimi predpisy. Timto
posouzenim se rozumi, zda ostatni informace splfiuji pozadavky pravnich predpist na
formalni nalezitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti
(materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych pozadavkl by bylo zplsobilé ovlivnit
Gsudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zékladé provedenych postupl, do miry, jiz dokazeme posoudit, uvadime, ze

« ostatni informace, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téz predmétem zobrazeni
v uetni zavérce, jsou ve vdech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu
s ucetni zavérkou a

s ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi predpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatk( a povédomi o Spole¢nosti, k nimz jsme
dospéli pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni) vécné
nespravnosti. V ramci uvedenych postupl jsme v obdrzenych ostatnich informacich zadné
vyznamné (materialni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarniho organu a dozorci rady Spolecnosti za ti¢etni zavérku

Statutarni organ Spole¢nosti odpovida za sestaveni Ucetni zavérky podavajici vérny
a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi Uéetnimi pfedpisy a za takovy vnitini kontrolni
systém, ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni ucetni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamné (materialni) nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani UCetni zavérky je statutarni organ Spole¢nosti povinen posoudit, zda je
Spole¢nost schopna nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze v ucetni
zavérce zalezitosti tykajici se jejiho nepretrzitého trvani a pouziti pfedpokladu nepietrzitého
trvani pii sestaveni U€etni zavérky, s vyjimkou pfipad(, kdy statutarni organ planuje zruseni
Spole¢nosti nebo ukonéeni jeji ¢innosti, resp. kdy nema jinou redlnou moznost, nez tak
ugéinit.

Za dohled nad procesem ugetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida dozoréi rada

Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze Gcetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materialni) nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat
zpravu auditora obsahujici na§ vyrok. Pfiméfena mira jistoty je velka mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi predpisy ve vSech
pfipadech v ugetni zavérce odhali pFipadnou existujici vyznamnou (materialni)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dlsledku podvodi nebo chyb a povazuji se
za vyznamné (materialni), pokud ize realn& pfedpokladat, ze by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé uéetni zavérky na jejim
zakladé pfijmou.
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Pfi provadéni auditu v souladu s vy3e uvedenymi piedpisy je nasi povinnosti
uplatfiovat béhem celého auditu odborny Gsudek a zachovavat profesni skepticismus.
Dale je nasi povinnosti:

Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidlni) nespravnosti ucetni
zavérky zpusobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské
postupy reagujici na tato rizika a ziskat dostate¢né a vhodné dlkazni informace,
abychom na jejich zékladé mohli vyjadrit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou
(materialni) nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu, je vétsi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materidini) nespravnosti zplsobené chybou, protoZe
souCasti podvodu mohou byt tajné dohody, falSovani, umysina opomenuti,
nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitfnich kontrol.

Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit
v takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné
s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit nazor na G¢innost jejiho
vnitfniho kontrolniho systému.

Posoudit vhodnost pouzitych ucetnich pravidel, pfimérenost provedenych uéetnich
odhadli a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spoleénosti uved|
v pfiloze v ucetni zavérce.

Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepfetrzitého trvani pfi sestaveni Géetni
zavérky statutarnim organem a to, zda s ohledem na shromazdéné dlkazni
informace existuje vyznamna (materiaini) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spole¢nosti nepretrzité
trvat. Jestlize dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna (materialni) nejistota
existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této
souvislosti v pfiloze v ucetni zavérce, a pokud tyto informace nejsou dostate¢né,
vyjadfit modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti Spoleénosti
nepfetrzité trvat vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi
zpravy. Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze
Spole¢nost ztrati schopnost nepfetrzité trvat.

Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah Ucetni zavérky, véetné pfilohy, a dale
to, zda ucetni zaverka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplsobem, ktery
vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat osoby povéfené spravou a fizenim mimo jiné
o planovaném rozsahu a nacasovani auditu a o vyznamnych zji§ténich, ktera jsme
v jeho prib&hu uginili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatk( ve vnitinim kontrolnim
systemu.



kPMG

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Karel Ruzicka je statutarnim auditorem odpovédnym za audit ugetni zavérky
spolecnosti StfedoCeské vodarny, a.s. k 31. prosinci 2016, na jehoz zakladé byla
zpracovana tato zprava nezavislého auditora.

V Praze, dne 30. bfezna 2017

Ing. Kdrel Rlzicka
KPMG Ceska republika A Partner
Eviden¢ni &islo 71 Evidenéni &islo 1895

U Qunlnd ik st s b el
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