Prizkum spokojenosti zakaznikt se sluzbami SVAS (300 indiv., 100 bytova druzstav, 100 firmy)

Jak jste celkové spokojen/a s urovni poskytovanych sluzeb Vaseho dodavatele pitné vody
a provozovatele kanalizace?
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Jak jste celkové spokojen/a konkrétné s kvalitou pitné vody?
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Pouzivate vodu z kohoutku na piti?

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

2006 2007 2008 2009

M ano

M ne

Jste spokojen/a s provoznimi podminkami zakaznického centra (aredni hodiny, dostupnost)?
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Jak jste spokojen/a s profesionalitou zaméstnancii Vaseho dodavatele pitné vody?
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Které informace Vas zajimaji nejvice? Informace o:
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Jaky zpusob poskytovani informaci Vam nejvice vyhovuje?
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