SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH VoD ¢.

(dale jen "Smlouva"), uzaviena v souladu s pfislu§nymi ustanovenimi zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu (dale jen "zakon o vodovodech
a kanalizacich" nebo jen "zakon") mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:

VKM a.s.,U vodojemu 3085, Kladno, vlastnik kanalizace

VKM a.s.,U vodojemu 3085, Kladno, vlastnik vodovodu
déle spolec¢né jen Vlastnik, za néhoz jedna PROVOZOVATEL zmocnény dle § 8, odst. 6 zakona ¢. 274/2001 Sb. v platném znéni k uzavieni této Smlouvy a dle § 8, odst.2

citovaného zakona k vykonu v§ech prav a povinnosti vlastnika ve vztahu k odbérateli:
PROVOZOVATEL: ODBERATEL:

Stredoceské vodarny, a.s.

se sidlem: U vodojemu 3085, Kladno trvale bytem: Ulice: C.p.
Cast obce: C.o.:

IC: 26196620 Platce DPH - DIC: CZ26196620 Obec: PSC:

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném: Stat:

u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 6699 Dat. nar.:

zastoupeny (jméno):
funkce:

zastoupeny (jméno):
(dale jen "Provozovatel") (funkce):

Kontaktni Gidaje platné ke dni podpisu smlouvy: zastoupeny pravnickou osobou:

Tel: 840 121 121 Fax: 312812240 Nazev:

E-mail: info@svas.cz Web: www.svas.cz S
(default) IC:

Cislo G&tu Provozovatele:  1801141/0100
ID datové schranky: qztgg8d (déle jen "Odbératel")

Kontaktni udaje Odbératele pro doru¢ovani

Ulice: Cp.: C.o.
Céast obce: Obec: Stat:
Dodaci posta:

Tel: Mobil:

E-Mail: ID datové schranky:

Provozovatel a Odbératel budou dale spole¢né oznacovani jako ,Smluvni strany“, samostatné pak kazdy jen jako ,Smluvni strana“. Pro Gcely fakturace vodného a stoéného za
dodavku vody a/nebo odvadéni odpadnich vod poskytnutych Odbérateli pfede dnem UG€innosti této Smlouvy na nize uvedeném Odbérném misté prohlasuje Odbératel, ze
predmét této Smlouvy byl plnén jiz pfede dnem Ucinnosti této Smlouvy, a to ode dne: . Smluvni strany déle prohlasuji, ze toto pInéni nebylo v rozporu s opravnénymi zajmy
zadné ze Smluvnich stran a povaZzuji je za plnéni podle této Smlouvy.

Odbératel dava podpisem této Smlouvy Provozovateli, jakozto spravci dle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaju v platném znéni (,zakon o ochrané osobnich
Udaju“), vyslovny souhlas se shromazdovanim, zpracovanim a vyuzivanim osobnich udaju, které Odbératel poskytl vyse v této Smlouvé a/nebo za trvani Smlouvy poskytne
Provozovateli k G¢elim uvedenym v tomto odstavci. Tyto osobni daje Provozovatel zpracovava pro Gcely pInéni Smlouvy a poskytovani souvisejicich sluzeb. Odbératel ma
pravo pfistupu k osobnim Udajuam, pravo na opravu osobnich (dajl, jakoz i dal$i prava uvedena v § 11, § 12 a § 21 zékona o ochrané osobnich Gdaju.

Odbératel bere na védomi, Ze Gdaje mohou byt, v souladu se zdkonem o ochrané osobnich Udaju, zpfistupnény tfetim subjektim, a to spoleénostem ze skupiny VEOLIA
ENVIRONNEMENT za G¢elem zajisténi technické a administrativni podpory pro plnéni Smlouvy a dale subjektim ve smluvnim vztahu s Provozovatelem zejména pro zajisténi
plnéni prav a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a dale zpracovateltim, s nimiz Provozovatel uzaviel smlouvu o zpracovani osobnich Gdaji. Odbératel ma pravo souhlas se

zpracovanim osobnich Udaju, které je provadéno na zakladé souhlasu, kdykoli odvolat pisemnou formou na adrese zékaznického centra Provozovatele. Souhlas dle tohoto
odstavce je poskytovan na dobu trvani smluvniho vztahu dle Smiouvy.

Smluvni strany déle prohlasuji, Ze toto pInéni nebylo v rozporu s opravnénymi zajmy zadné ze Smluvnich stran a povazuji je za plnéni podle této Smlouvy.

I. Pfedmét smlouvy, Odbérné misto, dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

(1) Pfedmétem této smlouvy je Uprava vztahu, prav a povinnosti Smluvnich stran pfi:
dodéavce vody z vodovodu odvadéni odpadnich vod kanalizaci

Ugel dodavky vody a odvadéni odpadnich vod:

Vlastnik pfipojené stavby/pozemku:

Vlastnik pfipojky (dle vyjadieni Odbératele):

(2) Smluvni strany se dohodly, Ze mistem stavby nebo pozemku pfipojenym pfipojkou na vodovod a kanalizaci (dale jen "Odbérné misto") je:
Adresa Odbérného mista: Evidenéni ¢islo OM:

(8) Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody bude zjistovano:
Umisténi méfidla :
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(4) Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi odvadénych odpadnich vod bude stanoveno:

Vypoéet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:
Dlouhodoby srédzkovy normdl: mm/rok, tj. m/rok

Klasifikace ploch podle §20 odst. 6 zakona Zpoplatnéné Osvobozené od platby za srazkové vody
Druh plochy: Odtokovy souginitel Plocha (m?) Redukovana plocha (m2) Plocha (m?) Redukovana plocha (m2)
A zastavéné plochy 0,90 0 0 0 0
téZce propustné zpevnéné 0,90 0 0 0 0
plochy
B lehce propustné 0,40 0 0 0 0
zpevnéné plochy
C plochy kryté vegetaci 0,05 0 0 0 0
Soucet ploch 0 0 0 0
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m3 0 0

= soucet Redukovanych ploch (= Plocha krat Odtokovy soucinitel) v m? krat Dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V pfipadé, Zze dojde ke zméné podminek zdkona pro osvobozeni ploch od platby za srazkové vody, je Odbératel povinen do 15 dnu predat Provozovateli podklady
pro pfislusnou zménu Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Provozovatel je opravnén Gdaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu, pouzity pro vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych
do kanalizace, pravidelné aktualizovat na zakladé statistickych Gdaj poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym dstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazuiici tak,
aby Udaje obsazené v této tabulce nebyly starsi nez 10 let. Zména Udaje o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu obsazeného v této tabulce neni povazovana za zménu
této Smlouvy. Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normalt budou uvefejnény prostfednictvim vlastnich internetovych stranek Provozovatele, nebo jinym v misté
obvyklym zpusobem, a budou k dispozici na pracovistich Provozovatele (zékaznicka centra).

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze limit mnozstvi dodavané vody a pfipustné miry znecisténi odvadénych odpadnich vod budou:
Limit mnoZstvi dodavané vody je dan profilem pfipojky a kapacitou vodoméru
Profil pfipojky: mm
Mira mnozstvi vypousténé odpadni vody je dana profilem pfipojky

Limity mnoZstvi a znecisténi vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v souladu s Kanaliza¢nim fadem, neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak. Bilance znecisténi
vypousténych odpadnich vod je dana souéinem primérného denniho mnozstvi odvadénych odpadnich vod a nejvyssi pripustné miry znecisténi.

(6) Pocet trvale pfipojenych osob pro dodavku pitné vody ¢ini  osob a pocet trvale pfipojenych osob pro odvadéni odpadnich vod ¢&ini  osob (dle vyjadieni Odbératele).
(7)Tlakové poméry v misté napojeni vodovodni pfipojky: Minimalni tlak: 0,15 MPa. Maximalni tlak: 0,60 MPa.

(8)Ukazatele jakosti dodavané pitné vody jsou: Minimalni hodnota vapniku: 50 mg/l. Maximalni hodnota vapniku: 195 mg/l. Minimalni hodnota hof&iku: 6 mg/l. Maximalni
hodnota hot¢iku: 60 mg/l. Maximalni hodnota dusi¢nan(: 50 mg/I. Aktualni hodnoty ukazateld jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici na webovych strankach
Provozovatele.

Il. Platebni podminky

Smiuvni strany se dohodly, Ze vodné a sto¢né hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plateb dle rozpisu plateb a na zakladé kone¢ného vyuétovani
vodného a stoéného a / nebo formou pravidelnych plateb dle skute¢né spotfeby na zakladé vystavené faktury, nasledovné:

Sjednana vyse zalohovych plateb: Cetnost zéloh:
Splatnost zalohovych plateb je stanovena v rozpisu zaloh.

Zpusob platby zalohovych plateb vodného a stoéného:

Cetnost odeétt a kone&ného vyudtovani:

Splatnost faktury vodného a sto¢ného je 15 dni od data odeslani faktury.

ZpUsob platby faktur vodného a sto¢ného:

Odbeératel souhlasi s vystavovanim a pouzivanim dafiovych dokladl (faktur) v el. podobé:

Preplatek kone¢ného vylctovani vodného a stoéného bude vracen

Preplatek kone¢ného vyucétovani vodného a stocného za predchazejici zu¢tovaci obdobi bude pro platebni styk pfes SIPO v max. vysi 1. zalohové platby pouZit na Uhradu
z&loh vodného a sto¢ného v dal$im zG¢étovacim obdobi.

Nedoplatky a preplatky kone¢ného vyuctovani vodného a stoéného za predchézejici zictovaci obdobi do ¢astky 100 K& prevede provozovatel do dal$iho obdobi.
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Ill. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a touto Smlouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném
Odbérném misté z vodovodu pithou vodu v jakosti pfedepsané platnymi
préavnimi predpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé naklddanim s
takto dodanou vodou, srazkové vody a odpadni vody ziskané z jinych zdroja.
(2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stoéné v souladu a za
podminek stanovenych touto Smilouvou. K vodnému a stoénému je
Provozovatel opravnén pfipocitat DPH v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
(3) Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat
vzadjemnd plnéni za podminek stanovenych touto Smlouvou ode dne jeji
ucinnosti

IV. Prohlaseni smluvnich stran

(1) Provozovatel prohlauje, Ze je provozovatelem vodovodu a kanalizaci pro
vefejnou potfebu a osobou opravnénou k provozovani vodovodl a kanalizaci
ve smyslu pfislusnych ustanoveni platnych pravnich predpisd. Provozovatel
dale prohlasuje, Ze byl k uzavieni této Smlouvy zmocnén vlastnikem vodovodu
a kanalizaci pro verejnou potfebu a ze je ve vztahu k Odbérateli osobou
odpovédnou za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci. Dal$i informace o vlastnikovi vodovod( a kanalizaci pro vefejnou
potiebu, terminech pravidelnych odectd vodomér a jakosti pitné vody jsou
uvedeny na webovych strankdch Provozovatele a v zakaznickych centrech
Provozovatele.

(2) Smluvni strany prohlasuji, ze veSkeré udaje uvedené v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Odbératel dale prohladuje, Ze spliiuje v§echny podminky
stanovené zakonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod a
kanalizaci.

V. Zplsob zjistovani mnozstvi dodané vody a odvadénych odpadnich

vod
(1) Smluvni strany se dohodly, Ze mnozZstvi dodané vody, mnoZzstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod bude zjistovano
Provozovatelem zplsobem stanovenym v ¢&lanku I. této Smlouvy. MnozZstvi
dodané vody, vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod
zjisténé zpUsobem stanovenym v ¢lanku |. této Smlouvy je podkladem pro
vyuétovani dodavky vody a vyuctovani odvadéni odpadnich vod (fakturaci
vodného a sto¢ného).
(2) Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpoklada se, ze
Odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové
mnozstvi vody, které podle odectu na vodoméru nebo podle vypoctu v souladu
s platnymi pravnimi predpisy z vodovodu odebral, s pfipo¢tenim odvedenych
srazkovych vod a mnoZzstvi odvedené vody ziskané z jinych zdroji. Z ploch
osvobozenych ze zdkona od povinnosti platit za odvéadéni srazkovych vod
Odbeératel hradi pouze mnozstvi odvadénych odpadnich vod zjisténé dle véty
prvni bez srdzkovych vod. Takto zji§téné mnoZstvi vypousténych odpadnich
vod je podkladem pro vyuctovani sto¢ného (fakturaci stoéného).
(8) Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem zcasti spotfebuje bez
vypusténi do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m3 za
rok, zjisti se mnozstvi odpadnich a srazkovych vod odvadénych do kanalizace
bud méfenim, nebo odbornym vypodtem podle technickych Udaju
predloZzenych Odbératelem a ovérenych Provozovatelem, pokud se predem
Provozovatel s Odbératelem nedohodli jinak. Nebude-li mnozstvi
spotfebované dodané vody nevypousténé do kanalizace méfeno vodomérem
Odbeératele umisténym na samostatné odbocce, je Odbératel povinen prokazat
Provozovateli mnozstvi spotfebované dodané vody nevypousténé do
kanalizace jinym vhodnym zpisobem tak, aby bylo mozné provést odborny
vypocet.
(4) Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodomeéru, zejména
za UCelem provedeni ode¢tu z vodomeéru a kontroly, opravy nebo vymény
vodomeéru, chranit vodomér pred poskozenim, ztratou nebo odcizenim, véetné
zafizeni pro dalkovy odecet a dalSiho pfisluSenstvi vodoméru, montazni
plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni vodoméru podle obecné
zavaznych pravnich predpist (zejm. pfed zasahem jiné osoby, pGsobenim
mechanické sily, ohném, mrazem apod.), a bez zbytecného odkladu
prokazatelné oznamit Provozovateli jejich poskozeni ¢i zavady v méfeni. Byla-li
nefunkénost vodoméru nebo poskozeni vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet
¢i daliho pfislusenstvi vodoméru nebo montéazni plomby a plomby prokazujici
Ufedni ovéfeni vodoméru podle obecné zavaznych pravnich predpisu
zplUsobeno nedostate¢nou ochranou Odbératelem nebo pfimym zasahem
Odbératele, hradi Gjmu a naklady s timto spojené Odbératel. Jakykoliv zasah
do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet ¢i dalsiho pfisluSenstvi vodoméru
nebo montézni plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni vodoméru bez
souhlasu Provozovatele je nepfipustny. Provozovatel m& pravo zajistit
jednotlivé ¢asti vodoméru nebo jeho prisluSenstvi proti neopravnéné
manipulaci. Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru
stanovené Provozovatelem. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je Odbératel
povinen zajistit, aby tato Sachta byla Provozovateli pfistupna a odvodnéna.
Je-li S$achta umisténa na misté
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vefejnosti pristupném, ma Odbératel pravo po dohodé s Provozovatelem
Sachtu zajistit proti neopravnénému vniknuti; tim neni dot€ena povinnost jejiho
zpfistupfiovani  Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitini vodovod
nevyhovuje pozadavkim pro montdz vodoméru, je Odbératel povinen na
vyzvani Provozovatele provést v pfiméfené IhGté potfebné Gpravy. Je-li
mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod méfeno
méficim zafizenim Odbératele, je Provozovatel opravnén pribézné
kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni a Odbératel je povinen
umoznit Provozovateli pfistup k tomuto méficimu zafizeni. Pfistup k vodoméru
nebo méficimu zafizeni Odbératele je Odbératel povinen umoznit
Provozovateli v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrZzeny pozadavky
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci stanovené obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze v divodnych pfipadech je Odbératel povinen
umoznit Provozovateli na zakladé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu piistup k
vodovodni a kanaliza¢ni pfipojce nebo k vnitinimu vodovodu a vnitfni
kanalizaci, zejména za U€elem kontroly uzivani vnitfniho vodovodu a vnitini
kanalizace a plnéni podminek stanovenych touto Smlouvou nebo obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy.

(6) Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo
odvadéni odpadnich vod:

a) pfi provadeni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuije-li zafizeni Odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost
nebo tlak vody ve vodovodu muZe ohrozit zdravi a bezpe¢nost osob a zplsobit
Skodu na majetku,

¢) neumozni-li Odbératel Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé
pfistup k pfipojce, vodoméru nebo zafizeni vnitiniho vodovodu nebo
kanalizace,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni
pripojky,

e) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni
pripojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitini kanalizaci zjisténé
Provozovatelem,

f) pfi prokézani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi
odpadnich vod, nebo

g) v pfipadé prodleni Odbératele s placenim podle sjednaného zpGsobu
Uhrady vodného nebo stoéného &i jejich zaloh po dobu delsi nez 30 dnd.

(7) Vlastnikem vodomeéru je viastnik vodovodu, s vyjimkou pFipadl, kdy prede
dnem nabyti G€innosti zakona o vodovodech a kanalizacich se prokazatelné
stal vlastnikem vodoméru Provozovatel. Dal§i podminky méfeni a zplGsobu
zjiStovani dodavané vody a odvadénych odpadnich vod jsou upraveny
zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi predpisy k tomuto
zakonu.

(8) Pokud je zfizen na vodovodni pfipojce pozarni obtok, Ize ho vyuZivat
vyhradné pro pfimé haseni pozaru nebo pfi pozarnich revizich a to vylu¢né
osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuziti a v souvislosti s tim k
poruseni plomby, je Odbératel povinen tuto skutecnost neprodlené oznamit
pisemné Provozovateli. Bylo-li poSkozeni plomby na pozarnim obtoku
zpusobeno nedostate¢nou ochranou Odbératelem nebo pfimym zésahem
Odbératele, hradi Ujmu a naklady s timto spojené Odbératel.

VI. Zpusob stanoveni vodného a stocného, fakturace

(1) Cena a forma vodného a sto¢ného je stanovovana podle cenovych
predpist a rozhodnuti vlastnika vodovodu a kanalizace na pfislusné cenové
obdobi, kterym je zpravidla obdobi 12 mésichG. Cena a forma vodného a
stoéného jsou uverejnény prostfednictvim obecnich Gfadud, regiondlnich
informacnich médii, pracovist Provozovatele (zékaznicka centra), vlastnich
webovych stranek Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem.

(2) Zména cen a formy vodného a sto¢ného neni povazovana za zménu této
Smlouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a sto¢ného v
prabéhu zuctovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v poméru
doby platnosti pavodni a nové vySe ceny nebo formy vodného a sto¢ného.

(3) Vodné a stocné ma jednoslozkovou nebo dvousloZzkovou formu.
Jednoslozkova forma vodného a sto¢ného je soucinem ceny a mnoZstvi
odebrané nebo vypousténé odpadni vody a srazkovych vod stanovenym v
souladu s touto Smlouvou. Dvouslozkova forma vodného a stoéného obsahuje
sloZku, kterd je souc¢inem ceny podle cenovych pfedpist a mnozstvi odebrané
nebo vypousténé odpadni vody a srazkovych vod, a pevnou slozku
stanovenou v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Stanovi-li tak platné
pravni predpisy, je Provozovatel v pfipadé dvouslozkové formy vodného a
sto&ného povinen poskytnout na zékladé zadosti Odbératele pfiméfenou slevu
z pevné slozky, pokud bude vodovodni nebo kanalizaéni systém nefunkéni po
dobu del$i nez 24 hodin. Je-li stanovena dvouslozkova forma vodného a
sto¢ného, a Odbératel neodebere v pfislusném zuctovacim obdobi dodavanou
vodu nebo nevypusti zadné odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli
pevnou slozku vodného a sto¢ného.

(4) Pokud Odbératel pfi uhradé plateb za dodavku vody a odvadéni odpadnich
vod neurci, na ktery zdvazek plni, pouZije Provozovatel plnéni nejprve na
smluvni pokutu, naklady spojené s vymahanim pohledavky, pak na Groky z
prodleni, a poté na Uhradu zbytku nejstarSiho splatného zavazku vigci
Provozovateli.



(5) Provozovatel je opravnén zapocist piipadny preplatek Odbératele na
uhrazeni ve$kerych splatnych pohledavek na jinych odbérnych mistech téhoz
Odbératele. O takto provedenych zapoctech bude Provozovatel Odbératele
informovat.

(6) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli penézité pinéni podle této
Smlouvy je splnéna okamzikem pfipsani pfisluSné castky ve prospéch
bankovniho G¢tu Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh, a to
tehdy, je-li platba oznadena spravnym variabilnim  symbolem.
Neidentifikovatelné platby je Provozovatel opravnén vratit zpét na Gcet, z
néhoz byly zaslany, ¢imz neni dotéena povinnost Odbératele splnit zavazky dle
této Smlouvy.

(7)Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vysi a ¢etnost zalohovych
nebo pravidelnych plateb a ¢etnost kone¢ného vyuctovani podle ¢lanku Il. této
Smlouvy tak, aby jejich vyse a ¢etnost odpovidala predpokladané vysi vodného
a sto¢ného placeného Odbératelem v nasledujicim zuctovacim obdobi.
Predpokladanou vysi vodného a stocného placeného Odbératelem v
nasledujicim zG¢tovacim obdobi stanovi Provozovatel na zakladé mnoZzstvi
vody dodané Odbérateli a mnozstvi odpadnich vod odvedenych pro
Odbératele v predchazejicim zuctovacim obdobi a na zakladé platné ceny a
formy vodného a sto¢ného.

VII. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit vici Provozovateli prava z odpovédnosti za
vady v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a Reklamaénim radem
Provozovatele. Platné znéni Reklamacniho radu je zvefejnéno na webovych
strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zdkaznickém centru. Odbératel
timto prohlasuje, Ze byl s Reklamaénim fadem Provozovatele sezndmen, a ze
mu porozumél v plném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je uréena platnymi pravnimi predpisy, kterymi se stanovi
pozadavky na zdravotni nezdvadnost pitné vody a rozsah a &etnost jeji
kontroly.

(8) Organ ochrany vefejného zdravi mize povolit na Sasové omezenou dobu
uziti vody v souladu s platnymi pravnimi predpisy, kter4 nespliiuje mezni
hodnoty ukazateld vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazateld za
podminky, Ze nebude ohroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchylné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku s
pfihlédnutim k technologickym podminkam vodarenskych zafizeni a to na
¢asové vymezenou dobu. V takovém piipadé budou dotéené ukazatele jakosti
vody posuzovany ve vztahu k maximalnim hodnotdm dotéenych ukazatell
stanovenych v rozhodnuti organu ochrany vefejného zdravi.

(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi G¢tovani vodného nebo sto¢ného
nespravnym odectem, pouzitim nespravné ceny vodného a stoéného, pocetni
chybou apod., maji Odbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani nespravné
Uctovanych c&astek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci nespravné
Uétovanych castek bez zbyte¢ného odkladu poté, co mél moznost takovou
vadu zjistit, a to pisemné nebo osobné v zakaznickém centru Provozovatele.
Neuplatni-li v§ak Odbératel reklamaci nespravné uctovanych ¢astek nejpozdéji
do dne splatnosti pfislusné faktury, je povinen takovou fakturu uhradit.

(5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné oznami Odbérateli
ve |haté 30 dnl ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zékladé reklamace
vystavena opravna fakiura, povazuje se soucasné za pisemné oznameni o
vysledku reklamace.

VIIl. DalSi prava a povinnosti Smluvnich stran

(1) Odbératel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak ve Ihité 15
dnu ode dne ucinnosti zmény, oznamit Provozovateli pisemné kazdou zménu
skutecnosti v této Smlouvé uvedenych rozhodnych pro plnéni, jez je
predmétem této Smlouvy. Za rozhodné skutecnosti se povazuji zejména
identifikacni Udaje o Odbérateli a/nebo o Odbérném misté a/nebo Udaje pro
fakturaci vodného a stoéného.

(2) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limith znecisténi odpadnich vod
podle podminek platného Kanalizaéniho fadu, pfipadné povoleni vodopravniho
Ufadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout Odbérateli
informace o jakosti pitné vody, povolené mife znecisténi odpadni vody a
povinnostech Smluvnich stran vyplyvajicich z Kanaliza¢niho fadu, vcetné
zavaznych hodnot ukazatelt limitd znecisténi odpadni vody.

(3) Byl-li Smluvnimi stranami dohodnut elektronicky prenos faktur, budou tyto
dorucovany Odbérateli na emailovou adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy
nebo do elektronického zakaznického Gc¢tu Odbératele provozovaného na
webovych strankach Provozovatele.

(4) Odbératel je povinen uzivat vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci takovym
zplsobem, aby nedo$lo k ohroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel je
povinen uzivat vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci v souladu s technickymi
pozadavky na vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci, zejména ve vztahu k
pouzivani materiald pro vnitini vodovod. Potrubi vodovodu pro vefejnou
potfebu vcetné jeho pfipojek a na né napojenych vnitfnich rozvodi nesmi byt
propojeno s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody, nez je vodovod pro
vefejnou potfebu. Odbératel je dale povinen fidit se pfi vypousténi odpadnich
vod platnym Kanalizaénim fadem a respektovat zavazné hodnoty ukazatell
limith znecisténi odpadni vody v tomto Kanalizaénim fadu uvedené.
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Odbératel je dale povinen v misté a rozsahu stanoveném Kanaliza¢nim fadem
kontrolovat limity znecidténi vypousténych odpadnich vod do kanalizace a
dorucit Provozovateli v origindle nebo ovéfené kopii protokol o vysledcich
takové kontroly provedené k tomu opravnénou osobou do 30 dnl ode dne
doruceni takového protokolu Odbérateli. Neprovede-li Odbératel tuto kontrolu
v souladu s Kanaliza¢nim fadem, je Provozovatel opravnén provést takovou
kontrolu sdm nebo prostfednictvim tfeti osoby a vysledek takové kontroly
pouzit jako podklad pro pfipadné stanoveni smluvni pokuty dle €l. IX této
Smlouvy. Odbératel je v takovém pripadé povinen uhradit Provozovateli
naklady takové kontroly.

(5) Vodomér ke zjistovani mnozstvi odebirané vody a méfici zafizeni
Odbératele ke zjistovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod podléha Grednimu ovéreni podle platnych pravnich predpisu.
Ovérovani je povinen zajistit v pfipadé vodoméru na své naklady Provozovatel
a v piipadé méficiho zafizeni Odbératele ke zjistovani mnozstvi vypousténych
odpadnich a odvadénych srazkovych vod Odbératel. Dodavky a sluzby
souvisejici se zfizenim, provozem a zru§enim méficiho zafizeni ve vlastnictvi
Odbératele provede Provozovatel za Uplatu a v rozsahu a za podminek
stanovenych dohodou Smiuvnich stran.

(6) Provozovatel mize vodomér kdykoliv opravit nebo vyménit. Odbératel je
povinen tyto €innosti umoznit a v pfipadech potfeby poskytnout potfebnou
soucinnost. Odbératel nebo jim povérena osoba ma pravo byt pfi vyméné
vodomeéru pFitomen a ovéfit si stav vodoméru a neporusenost plomb. Pokud
tohoto svého prava Odbératel nevyuzije, nemGze pozdéji provedeni téchto
Ukont zpochybriovat.

(7) Cenik Provozovatele stanovi Uhrady za dalSi vykony a c&innosti
Provozovatele. Cenik dale stanovuje pausalni naklady, které je Odbératel
povinen uhradit Provozovateli v souvislosti s uplatnénim pohledavky
Provozovatele z této. Smlouvy. Cenik je k dispozici na webovych strankach
Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele. Odbératel timto
prohlasuje, Ze byl s timto cenikem Provozovatele pfed podpisem této Smlouvy
seznamen, a ze mu porozumél v plném rozsahu.

IX. Zajisténi zavazki Smluvnich stran
(1) Pro pfipad prodleni kterékoliv Smluvni strany s plnénim penézitého
zavazku podle této Smlouvy, se povinnd Smluvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné Smluvni strané za kazdy den prodleni Grok z prodleni ve vySi
stanovené v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
(2) Pro pfipad prodleni Provozovatele s plnénim penézitého zavazku si
Smluvni strany sjednavaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli rok z prodleni
podle odstavce 1 vySe, povinnost zaplatit Odbérateli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,-
K¢ za kazdy zjistény pfipad neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod.
(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vy$i 5.000,-
K& za kazdy pfipad poruSeni povinnosti uvedenych v €l. V. odst. (4) této
Smlouvy, jakoz i za kazdy pFipad poruseni své povinnosti podle ¢l. VIII. odst. I.
této Smlouvy nebo ¢l. VIII odst. 4 této Smlouvy.
(5) Smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku jsou splatné bez zbyte¢ného odkladu
poté, co povinna Smiuvni strana obdrzi pisemnou vyzvu opravnéné Smiuvni
strany k jejich zaplaceni.
(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle tohoto ¢&lanku neni dotéeno pravo
opravnéné Smluvni strany na ndhradu Skody, vcetné nahrady Skody
presahujici smluvni pokutu. Odbératel odpovida za Skodu, kterou zpUsobil
Provozovateli porusenim pravni povinnosti; touto S$kodou jsou i naklady, které
vznikly Provozovateli v souvislosti se zjiStovanim neopravnéného odbéru vody
nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod.

X. Doba platnosti a ukonéeni Smlouvy

(1) Tato Smlouva nabyva Gginnosti dnem podpisu Smluvnich stran a uzavira
se na dobu neurcitou.

(2) Tuto Smlouvu jsou obé& Smiuvni strany opravnény jednostranné pisemné
vypovédét s vypovédni lhitou tfi mésice. Vypovédni Ihdta za¢ina bézet prvni
den kalendafniho mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé Smluvni
strané.

(3) Kterékoliv ze Smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit jen v
pfipadech stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Tato Smlouva
zanikd téz odpojenim vodovodni i kanaliza¢ni pfipojky od vodovodu nebo
kanalizace nebo odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem Smlouvy jen
dodéavka vody/odvadéni odpadnich vod.

(4) Uzavienim nové smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod mezi
Smluvnimi stranami pro Odbérné misto uvedené v ¢lanku I. této Smlouvy se
tato Smlouva povazuje za ukonéenou. Uzavienim této Smlouvy se rusi
v8echny, mezi Smluvnimi stranami dfive uzaviené, smlouvy o dodavce vody a
odvadéni odpadnich vod pro stejné Odbérné misto.

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad, Ze Odbératel tuto Smlouvu fadné
neukon¢i v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti (Odbérného
mista), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy vlastnik pfipojené nemovitosti
prokaze Provozovateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie novou smlouvu
o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod k témuz Odbérnému mistu.



(6) Smluvni strany se dohodly, Ze pfi jakémkoliv ukonéeni této Smlouvy, je
Odbératel povinen na své naklady umoznit Provozovateli provést konecny
odecet vodoméru a kontrolu méficiho zafizeni Odbératele, je-li mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod méfeno. Pokud
bezprostfedné po skonéeni této Smlouvy nenabude Uuginnosti obdobna
smlouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz
Odbérnému  mistu, je Odbératel povinen na své naklady umoznit
Provozovateli také pfipadnou demontaz vodomeéru a dalsi ¢innosti nezbytné k
ukonéeni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod. Dojde-li k ukon&eni této
Smlouvy, je Provozovatel soucasné opravnén provést odpojeni vodovodni
nebo kanalizaéni pfipojky.

(7) V pripadé, ze Provozovatel za dobu trvani této Smlouvy pozbude pravo
uzavirat s odbérateli smluvni vztahy, jejichz predmétem je dodavka vody
a/nebo odvadéni odpadnich vod, pfechazeji prava a povinnosti z této Smlouvy
na vlastnika vodovodu a kanalizace a Odbératel s timto pfechodem prav a
prevzetim povinnosti uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi.

XI. Ostatni a zavére¢na ujednani

(1) Provozovatel dorucuje Odbérateli pisemnosti zpravidla prostiednictvim
drzitele postovni licence na adresu pro doru¢ovani uvedenou v zahlavi této
Smilouvy, na posledni zndmou adresu pisemné oznédmenou Odbératelem
Provozovateli podle ustanoveni ¢lanku VIII. odst. 1 této Smlouvy nebo na
adresu Odbérného mista, pfipadné osobné na jakékoliv misto, kde Ize
Odbératele zastihnout. M4 se za to, ze dos$la zasilka odeslanad s vyuzitim
provozovatele poStovnich sluzeb dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslani.
Ma-li Odbératel zfizen elektronicky zakaznicky Ucet provozovany na webovych
strankach Provozovatele, souhlasi Odbératel s doru¢ovanim pisemnosti i jeho
prostiednictvim. UvedI-li Odbératel vySe podrobnosti svého el.kontaktu nebo
ID datové schranky, souhlasi Odbératel s dorucovanim pisemnosti i timto
zplsobem.

(2) Zahlavi ¢lankd a ¢asti v této Smlouve se uvadéji pouze pro prehlednost a v
zadném ohledu neomezuji nebo neslouZzi k vykladu pojmu a ustanoveni této
Smlouvy.

(3) Pokud je v ¢€lanku I. této Smlouvy uvedeno, ze pfedmétem této Smlouvy je
pouze dodavka vody nebo pouze odvadéni odpadnich vod kanalizaci, jsou
ustanoveni o odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipadé, respektive
ustanoveni o dodavce vody v druhém pfipadé nedcinna.

(4) Ve vSech ostatnich otazkach, vyslovné neupravenych touto Smlouvou, se
postupuje podle platnych pravnich predpisti, zejména podle zakona o
vodovodech a kanalizacich a podle ustanoveni obcanského zakoniku. Je-li
Odbeératel podnikatelem, pak se na smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou
neuplatni ustanoveni § 1799, § 1800 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik.
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(5) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda Smiuvni
strana obdrzi jedno.

(6) Zménu Smlouvy Ize provést pouze pisemnou formou. Pokud jakykoliv
zavazek vyplyvajici z této Smlouvy avSak netvofici jeji podstatnou nélezitost je
nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, je
plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této Smlouvy a takova neplatnost
nebo nevymahatelnost nebude mit zadny vliv na platnost a vymahatelnost
jakychkoliv ostatnich zavazk( z této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji v
ramci této Smlouvy nahradit formou dodatku k této Smlouvé tento neplatny
nebo nevymahatelny oddéleny zavazek takovym novym platnym a
vymahatelnym zavazkem, jehoZz predmét bude v nejvy$§i mozné mire
odpovidat pfedmétu puvodniho oddéleného zavazku. Pokud vsak jakykoliv
zavazek vyplyvajici z této Smlouvy a tvofici jeji podstatnou nalezitost je nebo
kdykoliv se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast,
Smluvni strany nahradi neplatny nebo nevymahatelny zavazek v ramci nové
smlouvy takovym novym platnym a vymahatelnym zavazkem, jehoz predmét
bude v nejvy§§i mozné mife odpovidat predmétu plvodniho zavazku
obsazenému v této Smlouve.

(7) Obé Smluvni strany timto prohlasuji a zaruéuji, Ze veskera ustanoveni,
terminy a podminky této Smlouvy byly dohodnuty Smluvnimi stranami
svobodné, urcité a vazné, nikoliv pod natlakem nebo za ndpadné nevyhodnych
podminek, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy k této Smlouvé.

(8) Provozovatel mtze vyuzit osobni idaje Odbératele, které Odbératel poskytl
vySe v této Smlouvé a/nebo za trvani Smilouvy poskytne Provozovateli, za
Ucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb Provozovatele, spole¢nosti ze skupiny
VEOLIA ENVIRONNEMENT, obchodnich partnerd Provozovatele uvedenych
na www.veoliavoda.cz/partneri, pro marketingové Gcely a pro Ucely vyzkumu
trhu.

Déale Odbératel udéluje dle zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti, v platném znéni, Provozovateli vyslovny souhlas k
vyuziti podrobnosti svého elektronického kontaktu (e-mailova adresa, mobilni
telefonni ¢&islo), které Odbératel poskytl v této Smlouvé a/nebo za trvani
Smlouvy poskytne Provozovateli, k zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se
vyrobkli nebo sluzeb Provozovatele, spole¢nosti ze skupiny VEOLIA
ENVIRONNEMENT a/nebo obchodnich partneri Provozovatele uvedenych na
www.veoliavoda.cz/partneri.

ProvozZovatel ........c.cooeiieeieece e



